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คํานํา 
 ตามกฎกระทรวงเกษตรและสหกรณ เก่ียวกับการดําเนินงานและการกํากับดูแลสหกรณออมทรัพยและ
สหกรณเครดิตยูเนี่ยน พ.ศ.2564 หมวด 2 ขอ 5 (3) จัดใหมีนโยบายและกระบวนการบริหารความเสี่ยงดานตางๆ 
ของสหกรณ อยางนอยจะตองครอบคลุมถึงความเสี่ยง ดานกลยุทธ ดานเครดิต การตลาด สภาพคลอง ปฏิบัติการ
และดานอ่ืน ๆรวมทั้งจัดใหมีการทบทวนนโยบายและกระบวนการบริหารความเสี่ยงอยางสม่ําเสมอ พรอมท้ัง
รายงานผลการดําเนินงานดังกลาวใหที่ประชุมใหญทราบ  
 แผนบริหารจัดการความเสี่ยงสหกรณออมทรัพยสาธารณสุขจังหวัดอุดรธานีจํากัด ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 เปนแผนที่จัดทําขึ้นจากการมีสวนรวมของคณะกรรมการดําเนินการ  สมาชิก และคณะอนุกรรมการ
บริหาร ความเสี่ยงที่สหกรณแตงตั้งข้ึน โดยใชหลักเกณฑตามกฎกระทรวงเกษตรและสหกรณ เก่ียวกับการ
ดําเนินงานและการกํากับดูและสหกรณออมทรัพยและสหกรณเครดิตยูเนี่ยน พ.ศ.2564 หมวด 2 ขอ 5 (3) และ
แนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงสําหรับหนวยงานของรัฐ เรื่อง หลักการบริหารจัดการความเสี่ยงระดับ
สหกรณของกระทรวงการคลัง ควบคูกับการบริหารความเสี่ยงตามแนวทางการบริหารความเสี่ยงตามมาตรฐาน 
COSO (Committee of SponsoringOrganization of the Treadway Commission) 
 แผนบริหารจัดการความเสี่ยงของสหกรณออมทรัพยสาธารณสุขจังหวัดอุดรธานีจํากัดท่ีจัดทําข้ึนในครั้งนี้ 
เพ่ือใหสหกรณออมทรัพยสาธารณสุขจังหวัดอุดรธานีจํากัด ใชเปนเครื่องมือในการบริหารจัดการเหตุการณความ
เสี่ยงที่อาจเกิดข้ึนในสหกรณใหลดนอยลงหรืออยูในระดับที่ยอมรับไดเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคของสหกรณ และ
ขอขอบพระคุณคณะกรรมการดําเนินการ สมาชิก และคณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยงทุกทาน ที่รวมใหขอมูล 
สนับสนุน ใหคําแนะนํา ในการจัดทําแผนไดสําเร็จลุลวงไปไดดวยด ี
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บทที่ 1 
บทนํา 

 
หลักการและเหตุผล 
 กฎกระทรวงการดําเนินงานและการกํากับดูแลสหกรณออมทรัพยและสหกรณเครดิตยูเนี่ยน พ.ศ.2564 ที่
ประกาศใชเมื่อวันที่ 10 กุมภาพันธ 2564 ซึ่งในหมวด 2 อํานาจหนาที่ของคณะกรรมการและคุณสมบัติและลักษณะ
ตองหามของกรรมการและผูจัดการ ขอ 5 (3) และขอ 6 กําหนด ใหสหกรณจัดใหมีนโยบายและกระบวนการบริหารความ
เสี่ยง และสหกรณขนาดใหญตองมีคณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยง ซึ่งในระยะแรกสหกรณออมทรัพยสาธารณสุข
จังหวัดอุดรธานี จํากัดไดออกระเบียบนายทะเบียนสหกรณ วาดวยการรับจดทะเบียนขอบังคับเก่ียวกับอนุกรรมการบริหาร
ความเสี่ยงและอนุกรรมการการลงทุน พ.ศ.2564 โดยกําหนดใหคณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยงมีอํานาจหนาที่ใน
การศกึษาและกําหนดนโยบาย กระบวนการบริหารความเสี่ยงประกอบดวยดานเครดิต การลงทุน สภาพคลอง ปฏิบัติการ
และดานอ่ืน ๆ ใหสอดคลองกับกลยุทธของสหกรณคณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยงตองกําหนดหรืออนุมัติกรอบการ
กํากับดูแลความเสี่ยงท่ีดี (Risk Governance Framework) เพื่อรองรับการดําเนินธุรกิจของสหกรณตามทิศทางและ
เปาหมายที่กําหนดโดยใชหลักการกระบวนการบริหารความเสี่ยงตามมาตรฐาน COSO (The Committee of 
Sponsoring Organizations of the Tread way Commission) เพ่ือการบริหารความเสี่ยง (Risk Management) ให
สหกรณสามารถเพ่ิมประสิทธิภาพการตัดสินใจการวางแผน การจัดลําดับความสําคัญของการดําเนินงาน การจัดการที่มี
ประสิทธิภาพ สรางความโปรงใสในการดําเนินงาน กอใหเกิดการจัดสรรทรัพยากรดานการเงินและทรัพยากรบุคคลสําหรับ
การดําเนินงานไดอยางเหมาะสม  
 สหกรณออมทรัพยสาธารณสุขจังหวัดอุดรธานี จํากัด ไดจัดทําแผนการบริหารความเสี่ยง เพ่ือเปนแนวทางในการ
สงเสริมใหสหกรณสามารถบริหารจัดการควบคุมระดับความเสี่ยงในการปฏิบัติงาน และผลกระทบที่อาจเกิดข้ึนในอนาคต
ใหอยูในระดับที่สามารถยอมรับได และสามารถตรวจสอบไดอยางเปนระบบทั่วทั้งสหกรณออมทรัพยและใหบุคลากรใน
สหกรณใชเปน กรอบแนวทางในการดําเนินงานการบริหารความเสี่ยงอยางเปนระบและเปนในทิศทางเดียวกันเกิดการ
ประสานการทํางาน การติดตอแลกเปลี่ยนขอมูลและความรวมมือในการดําเนินการตางๆ ซึ่งจะสงผลให การปฏิบัติงานตาม
โครงการและภารกิจบรรลุเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด 

วัตถุประสงคในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงสหกรณฯ 

 1) เพ่ือใหสามารถนําหลักการบริหารจัดการความเสี่ยงมาเปนเครื่องมือท่ีสําคัญในการดําเนินงานใหบรรลุ
วัตถุประสงค 
 2) เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต ใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 
 3) เพ่ือใชในการวางแผนเหตุการณท่ีอาจจะเปนอุปสรรคตอสหกรณ รวมทั้งชวยสรางโอกาส เพ่ิมศักยภาพและขีด
ความสามารถของสหกรณ 
 4) เพ่ือใหเจาหนาที่สหกรณนําไปใชเปนแนวทางในการสงเสริมใหสหกรณฯ เขาใจหลักการ วิธีการบริหารความ
เสี่ยงในสหกรณ 
ขอบเขตการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงสหกรณฯ 

เปนไปตามกฎกระทรวงการดําเนินงานและการกํากับกับดูแลสหกรณออมทรัพยและสหกรณเครดิตยูเนี่ยนพ.ศ.
2564 ตามความในมาตรา 89/2แหงพระราชบัญญัติสหกรณ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพ่ิมเติม 
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ประโยชนที่คาดวาจะไดรับจากการบริหารความเสี่ยง 
 1) สามารถนําหลักการบริหารความเสี่ยงตามแนวคิด COSO-ERM มาใชเปนเครื่องมือในการดําเนินงาน ใหบรรลุ
วัตถุประสงค และชวยในการวางแผนเหตุการณท่ีอาจจะเปนความเสี่ยงตอสหกรณสามารถระบุเหตุการณหรือกิจกรรมเสี่ยง
ที่แทจริง รวมถึงจัดการความเสี่ยงไดครอบคลุมท่ัวทั้งสหกรณอันนําไปสูการตัดสินใจที่มีประสิทธิภาพเพื่อใหสหกรณได
ประโยชนสูงสุด และไมมีความเสียหายผิดพลาดหรือมีนอยที่สุด เทาที่จะเปนไปได 

2) การบริหารความเสี่ยงชวยในการพัฒนาสหกรณเปนไปในทิศทางเดียวกัน ชวยใหการดําเนินงาน ของสหกรณ
บรรลุวัตถุประสงคเนื่องจากการดําเนินงานมีการควบคุม ปองกัน เหตุการณที่ไมคาดหวัง โดยจะควบคุมความเสี่ยงใหอยูใน
ระดับที่ยอมได ทั้งชวยลดตนทุนการจัดการความเสีย่งและการจัดสรรทรัพยากรใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

3) ชวยสะทอนใหเห็นภาพรวมของความเสี่ยงตางๆ ที่สําคัญ ซึ่งจะทําใหบุคลากรเขาใจเปาหมายและ ภารกิจหลัก
ของสหกรณและตระหนักถึงความเสี่ยงสําคัญที่สงผลกระทบในเชิงลบตอสหกรณไดอยางครบถวน 
นโยบายการบริหารความเสี่ยง 

สหกรณออมทรัพยสหกรณออมทรัพยสาธารณสุขจังหวัดอุดรธานี จํากัด ตระหนักและใหความสําคัญกํากับการ

บริหารความเสี่ยง เพื่อสนับสนุนการดําเนินงาน และสรางความม่ันใจแกสมาชิกวาการดําเนินงานของสหกรณจะสามารถ

บรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดไว รวมท้ังยกระดับการเปนสหกรณที่มีสมรรถนะสูง และธรรมาภิบาล สหกรณจึงกําหนด

นโยบาย การบริหารความเสี่ยง ดังนี ้

 1. การบริหารความเสี่ยงเปนหนาที่ของคณะกรรมการและเจาหนาท่ีของสหกรณทุกคน ท่ีตองตระหนักถึงความ

เสี่ยงในการปฏิบัติงาน และชวยกันบริหารจัดการใหความเสี่ยงลดลงอยูในระดับที่เหมาะสม 

 2. สหกรณใชแนวทางการบริหารความเสี่ยงแบบสถาบันการเงินที่เปนมาตรฐานสากล 

 3. ใชกลยุทธบริหารความเสี่ยงอยางสมดุลระหวางระดับความเสี่ยง ผลตอบแทน และตนทุนการจัดการความเสี่ยง 

พัฒนาสหกรณใหมีสมรรถนะสูง มีธรรมาภิบาล และใชประโยชนสูงสุดจากการบริหารความเสี่ยงในการสรางโอกาสทาง

ธุรกิจของสหกรณ 

 4. นําเทคโนโลยีและนวัตกรรมมาใชเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารความเสี่ยง ลดภาระในการปฏิบัติงาน 

รวมทัง้สงเสริมใหการบริหารความเสี่ยงเปนสวนหนึ่งในการปฏิบัติงานจนกลายเปนวัฒนธรรมสหกรณ 

 5. กําหนดมาตรฐานและกระบวนการปฏิบัติงานเพ่ือรองรับเหตุการณที่อาจทําใหการปฏิบัติงานตามปกติ

หยุดชะงักจึงกําหนดนโยบายหลักในการบริหารความเสี่ยงของสหกรณออมทรัพยสาธารณสุขจังหวัดอดุรธานี จํากัด  
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บทที่ 2 
กรอบแนวคิดการบริหารจัดการความเสี่ยง 

ความหมายของความเสี่ยง 
ความเสี่ยง หมายถึง เหตุการณที่มีความไมแนนอน อาจเกิดข้ึน หรือไมเกิดข้ึนก็ไดในอนาคตซึ่งหากเกิดข้ึนแลวจะ

สงผลกระทบทางลบ (ท้ังที่เปนตัวเงินและไมเปนตัวเงิน) เกิดความสูญเสีย ความเสียหายตอความสําเร็จในการบรรลุ
วัตถุประสงคและเปาหมายของสหกรณ ซึ่งความเสี่ยงนั้นอาจเปนผลกระทบทางบวกหรือเรียกวาเปนโอกาสก็ได 

การบริหารจัดการความเสี่ยง หมายถึง กระบวนการที่ใชในการบริหารจัดการเหตุการณที่อาจเกิดข้ึนและสงผล
กระทบตอองคกร เพ่ือใหองคกรสามารถดําเนินการใหบรรลุวัตถุประสงครวมถึงเพ่ิมศักยภาพและขีดความสามารถบรรลุ
เปาหมายในการดําเนินงานได โดยองคกรควรมีการควบคุมดูแลความเสี่ยงอันเปนท่ีมาของการบริหารความเสี่ยง 

การบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งสหกรณ (Enterprise Risk Management) หมายถึง การบริหารปจจัย และกิจกรรม 
รวมทั้งกระบวนการดําเนินงานตางๆ เพ่ือมูลเหตุของแตละโอกาสที่องคกรจะเกิดความเสียหาย ระดับความเสี่ยงและ
ผลกระทบที่เกิดขึ้นในอนาคตอยูในระดับที่องคกรยอมรับได ประเมินไดควบคุมและตรวจสอบไดอยางมีระบบ โดยคํานึงถึง
ถึงการบรรลุเปาหมาย ท้ังในดานกลยุทธ การดําเนินงานการเงิน การปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ และชื่อเสียงของ
องคกรเปนสําคัญ 
ความสําคัญของการบริหารความเสี่ยง 

ความเสี่ยงเปนสิ่งที่ไมสามารถหลีกเลี่ยงได แตความเสี่ยงนั้นสามารถบริหารจัดการไดซึ่งการบริหารจัดการความ
เสี่ยงเปนการลดผลกระทบ(Impact)การลดความนาจะเกิดข้ึน (Likelihood)ดังนั้น การบริหารความเสี่ยงทั่วท้ังองคกร 
(Enterprise Risk Management : ERM) จึงมีความสําคัญตอสหกรณดังนี ้

๑. สามารถใชเปนแนวคิดในการบริหารความเสี่ยงในลักษณะภาพรวมของทั้งสหกรณทําใหมองเห็นความเสี่ยงที่
เกิดขึ้นในสหกรณในภาพรวมทั้งหมด 

๒. การมองเห็นความเสี่ยงในภาพรวมทั้งหมดทําใหจัดลําดับความสําคัญในการบริหารจัดการความเสี่ยงไดอยาง
เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

๓. คณะกรรมการดําเนินการสหกรณจะเปนผูวางนโยบายเก่ียวกับการบริหารความเสี่ยงจากนั้นจึงตัดสินใจวา
กระบวนการใดควรจะไดรับการพัฒนา/แกไข กอนหลัง นอกจากนั้น ควรจะมีการติดตามและจัดการกับความเสี่ยงอยาง
สม่ําเสมอ 
วตัถุประสงคของการบริหารความเสี่ยง 

๑. เพ่ือใหการดําเนินงานบรรลุวัตถุประสงค เปาหมายและวิสัยทัศน รวมถึงควบคุมความเสี่ยงใหอยูในระดับท่ี
ยอมรับได 

2.เพ่ือใหสหกรณสามารถระบุและจัดการความเสี่ยง ไดครอบคลุมทั่วทั้งสหกรณ ทําใหชวยเพ่ิมประสิทธิภาพการ
ดําเนินงาน 

๓. เพ่ือใหสหกรณมีแผนรองรับในสถานการณตางๆที่อาจเกิดข้ึน ทําใหรอดพนจากวิกฤติภัยฉุกเฉินที่อาจเกิดข้ึนใน
อนาคต 
ประเภทของความเส่ียง แบงเปน 5 ประเภท ดังนี้  

๑) ความเสี่ยงดานกลยุทธ (Strategic Risk) 
หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดจากการกําหนดแผนกลยุทธ แผนดําเนินงาน และการนําไปปฏิบัติอยางไมเหมาะสม

หรือไมสอดคลองกับปจจัยภายในและสภาพแวดลอมภายนอก อันสงผลกระทบตอรายไดเงินทุน หรือความดํารงอยูของ
สหกรณ 
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๒) ความเสี่ยงดานเครดิต (Credit Risk) 
หมายถึง ความเสี่ยงท่ีเกิดจากการที่ลูกหนี้หรือคูสัญญาไมสามารถชําระหนี้ได ตามเงื่อนไขท่ีตกลงในสัญญา 

เนื่องจากประสบปญหาทางการเงินหรือเจตนาจะไมจายหรือไมปฏิบัติตามสัญญา รวมท้ังการนําเงินไปลงทุนในหุนสามัญ 
หรือหุนกูของบริษัทเอกชนและบริษัทนั้นถูกปรับอันดับเครดติ หรือลมละลายสงผลใหสหกรณเจาหนี้ตองตั้งสํารองหนี้สงสัย
จะสูญ 

๓) ความเสี่ยงดานตลาด (Market Risk) 
หมายถึง ความเสี่ยงในการสูญเสียเงินลงทุน อันเนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลงราคาของหลักทรัพยที่ลงทุน ซึ่ง

เปนไปตามอุปสงคและอุปทานของตลาด ความเสี่ยงในอัตราดอกเบ้ีย (Interest Rate Risk)อันเนื่องมาจากการ
เปลี่ยนแปลงอัตราดอกเบี้ยในตลาด 

๔) ความเสี่ยงดานสภาพคลอง (Liquidity Risk) 
หมายถึง ความเสี่ยงในปจจุบันหรือในอนาคตที่สหกรณอาจไมสามารถจัดหาเงินสด หรือไมสามารถเปลี่ยนแปลง

สินทรัพยเปนเงินสด หรือไมสามารถจัดหาเงินทุนไดเพียงพอหรือสามารถจัดหาเงินทุนได แตดวยตนทุนที่สูง เพ่ือชําระภาระ
ผูกพันเมื่อถึงกําหนด ซึ่งอาจมีผลกระทบตอความเชื่อมั่นของสมาชิก จนสมาชิกผูฝากเงิน มาถอนเงินเปนจํานวนมาก หรือ
สถาบันการเงินอาจเรียกหนี้สินท่ีเกิดจากการกูยืมคืนกอนกําหนดซึ่งจะทําใหเกิดการขาดสภาพคลองมากขึ้น 

๕) ความเสี่ยงดานปฏิบัติการ (Operational Risk) 
หมายถึง ความเสี่ยงท่ีจะเกิดความเสียหายตาง ๆ อันเนื่องมาจากความไมเพียงพอหรือบกพรองของกระบวนการ

ควบคุมภายในบุคคลากรและระบบงาน หรือจากเหตุการณภายนอก รวมทั้งความเสี่ยงดานกฎหมาย 
ตัวชี้วัด 
 1) อัตราการเกิดอุบัติการณซ้ําของความเสี่ยงระดับ 5 ไมเกินรอยละ 5 

 2) ระดับความสําเร็จของการบริหารความเสี่ยงของสหกรณอยูในระดับ 5 

โดยมีแนวคิดการคาํนวณหาตัวชี้วัดดังตอไปนี้ 

อัตราการเกิดอุบัติการณ     = ความเสี่ยงระดับ 5 ขึ้นไปเกิดซ้ํา x100 

    ความเสี่ยงระดับ 5 ทั้งหมด 

 

ระดับความสําเร็จของการบริหารความเส่ียง 

ระดับคะแนน รายละเอียดการบริหารความเสี่ยง 
1 1. แตงตั้งคณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยง 

2. กําหนดนโยบายการบริหารความเสี่ยง 
2 1. จัดทําคูมือบริหารความเสี่ยง  

2. มีการสื่อสารสรางความเขาใจ 
3 1. มีการดําเนินงานการบริหารความเสี่ยงและประชุมติดตามทุกเดือน 
4 1. สรุป ผลการดําเนินงาน  

2. รายงานผลการประชุมกับคณะกรรมการดําเนินการทุกเดือน 
5 1. จัดทําสรุปผลการดําเนินงานของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและนําเสนอในที่

ประชุมใหญ 
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ตัวชี้วัด เปาหมาย ผลการดําเนินการ 

1.อัตราการเกิดอุบัติการณซ้ําของความเสี่ยงระดับ สูงมาก ไมเกินรอยละ 5 0 

2.ระดับความสําเร็จของการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ อยูในระดับ 5 ระดับ 5 

 
แนวทางการจัดการความเสี่ยง 

การจัดการความเสี่ยง เมื่อความเสี่ยงไดรับการบงชี้และประเมินความสําคัญแลว คณะกรรมการดําเนินการสหกรณ
ตองพิจารณาวิธีการจัดการความเสี่ยงและผลของการจัดการความเสี่ยงนั้น จากนั้นนําความเสี่ยงไปดําเนินการตอบสนอง
ดวยวิธีการที่เหมาะสม ซึ่งคณะกรรมการอาจตองเลือกวิธีการจัดการความเสี่ยงอยางใดอยางหนึ่ง หรือหลายวิธีรวมกัน เพ่ือ
ลดความสูญเสียหรือโอกาสท่ีจะเกิดผลกระทบใหอยูในระดับที่สหกรณยอมรับได โดยมุงจัดการความเสี่ยงตองคุมคากับการ
ลดรับผลกระทบ ความเสีย่งทางเลือกซึ่งแบงได ๕ แนวทางหลัก 

๑) การยอมรับ (Take, Accept) ความเสี่ยงที่เหลือในปจจุบันอยูภายในระดับที่ตองการและยอมรับไดแลว โดยไม
มีการดําเนิน การเพ่ิมเติมเพ่ือลดโอกาสหรือผลกระทบที่อาจเกิดข้ึนอีก 

๒) การลด (Reduction) การดําเนินการเพ่ิมเติมเพื่อลดโอกาสที่อาจเกิดข้ึนหรือผลกระทบของความเสี่ยงใหอยูใน
ระดับที่ยอมรับได 

๓) การยกเลิก (Terminate) การที่ความเสี่ยงนั้นไมสามารถยอมรับไดและตองจัดการใหความเสี่ยงนั้นไปอยูนอก
เงื่อนไขของการดําเนินงาน 

๔) การโอนยาย (Transfer) / แบง (Share) การโอนยายหรือแบงความเสี่ยงไปใหผูอ่ืนชวยรับผิดชอบ เชน การจาง
บุคคลภายนอกมาดําเนินการแทน เชน การทําประกันภัย เปนตน 

๕) ดําเนินการตอ (Pursue) สําหรับการเลือกใชกลยุทธ เพ่ือการเติบโตที่คอนขางรุนแรงเชน การขยายการ
ดําเนินงาน หรือการพัฒนาผลิตภัตภัณฑใหม เปนการดําเนินการตอโดยยยอมรับความเสี่ยงที่สูงข้ึนเพ่ือใหบรรลุผลการ
ปฏิบัติงานท่ีสูงข้ึน 
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บทที่ 3 
แนวทางการบริหารความเสี่ยง 

สหกรณฯสามารถนําหลัก การบริหารควานเสี่ยงของ COSO ERM 2017 ซึ่งประกอบไปดวย การกํากับดูแลและ

วัฒนธรรม กลยุทธและ การกําหนดวัตถุประสงค ผลการปฏิบัติงาน การสอบทานและการแกไขปรับปรุง สารสนเทศการ

สื่อสาร รวมถึงการรายงาน มาปรับใชกับบริบทของสหกรณ และเพ่ือใหงายตอการนําไปปฏิบัติ โดยมีแนวทางปฏิบัติ

ดังตอไปนี้ 

องคประกอบของการบริหารความเสี่ยง 

1.การกํากับดูแลและวัฒนธรรมองคกร 

1.1 จัดตั้งคณะกรรมการดูแลความเสี่ยง 

1.2 จัดตั้งโครงสรางการดําเนินงาน 

1.3 ระบุวัฒนธรรมองคกรที่ตองการ 

1.4 แสดงความมุงมั่นในคานิยมหลัก 

1.5 จูงใจ พัฒนา และรักษาบุคลากรที่มีความสามารถ 

2.การกําหนดกลยุทธและเปาหมายทางธุรกิจ 

2.1 วิเคราะหธุรกิจ 

2.2 ระบุความเสี่ยงที่ยอมรับได 

2.3 ประเมินกลยุทธทางเลือก 

2.4 กําหนดวัตถุประสงคทางธุรกิจ 

3.ผลการดําเนินงาน 

3.1 ระบุความเสี่ยง 

3.2 ประเมินความรุนแรงของความเสี่ยง 

3.3 จัดลําดับความสําคัญของความเสี่ยง 

3.4 ดําเนินการตอบสนองตอความเสี่ยง 

3.5 พัฒนากรอบความเสี่ยงในภาพรวม 

4.การทบทวนและการปรับปรุงแกไข 

4.1 ประเมินการเปลี่ยนแปลงท่ีสําคัญ 

4.2 ทบทวนความเสี่ยงและผลการดําเนินงาน 

4.3 มุงมั่นปรับปรุงการบริหารความเสี่ยงทั่วท้ังองคกร 

5.สารสนเทศการสื่อสารและการรายงานผล 

5.1 ยกระดับระบบสารสนเทศ 

5.2 สื่อสารขอมูลความเสี่ยง 

5.3 รายงานผลความเสี่ยง วัฒนธรรมและผลการดําเนินงาน 

 

 

 

 

 

 

 



9 
 
ขั้นตอนการประเมินความเสี่ยงและระบบการจัดการความเสี่ยง 

ขั้นตอนการประเมินความเสี่ยงและระบบการจัดการความเสี่ยงประกอบดวย 

1.จัดประชุมรวมกัน กําหนดหรือทบทบทวนวัตถุประสงค/ตัวชี้วัดของหนวยงานหรือกระบวนการทํางานกําหนด

เกณฑในการประเมินความเสี่ยงโดยพิจารณาจากปจจัยความถ่ีและความเสียหายท่ีมีโอกาสเกิดขึ้น 

2. ดําเนินกระบวนการประเมินความเสี่ยงและออกแบบระบการจัดการความเสี่ยงหรือการควบคุมดวยตนเอง โดย

พิจารณาวามีเหตุการณใดที่อาจเกิดขึ้นและเปนอุปสรรค หรือเปนความเสี่ยงท่ีจะทําใหไมสามารถบรรลุวัตถุประสงคของ

หนวยงานหรือกระบวนการทํางานและสรุปสถานะความเสี่ยงรวมในแตละเหตุการณ 

3. จัดเรียงลําดับสถานะความเสี่ยงตามลําคับความเสี่ยงและใสในแผนภูมิความเสี่ยงใหเห็นภาพรวมความเสี่ยง

ทั้งหมดเพ่ือที่จะไดจัดลําดับการจัดการความเสี่ยงสูงควรดูแลใกลชิด 

4. ออกแบบระบบการจัดการความเสี่ยงหรือการควบคุมใหเหมาะกับเวลาและทรัพยากรท่ีมี 

5. ติดตามตรวจสอบระบบจัดการความเสี่ยงหรือการควบคุมวายังมีประสิทธิภาพหรือไม ดวยการประเมินระบบ

ควบคุมดวยตนเองหากไมมใีหดําเนินการปรับปรุงแกไข 

การประเมินและบงชี้ความเสี่ยง  

1.Top-down Assessments ประเมินดวยทีมผูบผูบริหารองคกรและการเปรียบเทียบการปฏิบัติงานกับแผนงาน 

พิจารณาอุปสรรคในการบรรลกุลยทุธและเปาหมายทางการเงินขององคกร 

2. Bottom-up Assessments ประเมินโดยหนวยงานธุรกิจและสนับสนุนประเดน็ความเสีย่งดวยตนเองพิจารณา

อุปสรรคทางธรุกิจ ลูกคาและเปาหมายของผลิตภัตภัณฑ 

3. Independent Assessments ผูประเมินอิสระ ไดแก ผูตรวจสอบภายใน ผูตรวจสอบภายนอก ผูกํากับดแูลแล

ลูกคา/สมาชิก และผูมีสวนไดสวนเสียอ่ืนๆ 

การวัดความเสี่ยง 

1. Judgmental Based/Qualitative ใชดุลยพินิจในการคนหาความเสี่ยง ไดแก การทําตัวแบบประเมินความ

เสี่ยง และการจําลองสถานการณตาง โดยใชสมมติฐาน 

2. Quantitative Based ใชขอมูลสถิติในการคนหาความเสี่ยง ไดแก การใชตัวแบทางสถิติตางๆ คนหา

ความสัมพันธทางสถิติ 

3.Specifc Based ใชวิธีทางวทิยาศาสตรหรือวิชาการตางๆ ที่ชัดเจนโดยเฉพาะ เชน ระดับน้ําเสีย มลพิษ เปนตน 
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การจัดเกณฑความเสี่ยง 

1. ผลกระทบตอสหกรณ / ตอการดําเนินงาน 

อุบัติการณความเสี่ยงดานทั่วไป : องคกร, บุคลากร(ดานกลยุทธ ดานเครดิต ดานการตลาด ดานสภาพคลอง              

ดานปฏิบัติการ) 

ระดับความ
รุนแรง 

คําอธิบาย การจัดกลุม 

1 -การดําเนินงานตามแผนงานลาชาไมเกิน 1เดือน (ดานกลยุทธ) 
-ลูกหนี้มีแนวโนมคางชําระหนี้ (ดานเครดติ) 
-ไมสงผลกระทบเลยหรือสงผลกระทบระดับบุคคล (ดานการตลาดดาน
ปฏิบัติการ) 

เกือบพลาด/ความ
รุนแรงนอยมาก 

2 -การดําเนินงานตามแผนงานลาชาไมเกิน 2เดือน(ดานกลยุทธ) 
-ลูกหนี้คางชําระหนี้1 งวด (ดานเครดิต) 
-สงผลกระทบระดับภายใตกลุมงาน/ฝายตางๆ (ดานการตลาดดาน
ปฏิบัติการ) 

ความรุนแรงนอย 

3 -การดําเนินงานตามแผนงานลาชาไมเกิน3เดือน(ดานกลยุทธ) 
-ลูกหนี้คางชําระหนี้ติดตอกัน2 งวด (ดานเครดิต) 
-สงผลกระทบระดับกลุมงาน/ฝายตางๆ (ดานการตลาดดานปฏิบัติการ) 

ความรุนแรงปานกลาง 

4 -การดําเนินงานตามแผนงานลาชาไมเกิน4เดือน(ดานกลยุทธ) 
-ลูกหนี้คางชําระหนี้ติดตอกัน3งวด(ดานเครดิต) 
-สงผลกระทบไปยังภายในสหกรณ (ดานการตลาด ดานปฏิบัติการ) 

ความรุนแรงมาก 

5 -การดําเนินงานตามแผนงานลาชามากกวา4 เดือน(ดานกลยุทธ) 
-ลูกหนี้คางชําระหนี้ติดตอกันมากกวา3 งวด (ดานเครดติ) 
-สงผลกระทบไปยังภายนอกสหกรณ (ดานการตลาด ดานปฏิบัติการ ดาน
สภาพคลอง) 

ความรุนแรงมากที่สุด 

2. มูลคาความเสียหาย 

อุบัติการณความเสี่ยงดานการเงิน/บัญชี(ดานสินเชื่อ ดานสภาพคลอง ดานการตลาด ดานปฏิบัติการ) 

ระดับความ
รุนแรง 

คําอธิบาย การจัดกลุม 

1 เสียหายไมเกิน 10,000 บาท เกือบพลาด/ความรุนแรงนอยมาก 
2 เสียหาย10,000 – 49,999 บาท ความรุนแรงนอย 
3 เสียหาย50,000 – 249,999บาท ความรุนแรงปานกลาง 
4 เสียหาย 250,000 – 9,999,999บาท ความรุนแรงมาก 
5 เสียหาย 10 ลานบาทขึ้นไป ความรุนแรงมากที่สุด 

จัดกลุมตามระดับความรุนแรงเปน 5 ระดับ เพ่ือใชในการรายงานความเสี่ยง 

การจัดกลุม ระดับความรุนแรงดานทั่วไป ระดับความรุนแรงดานการเงิน/บัญชี 
เกือบพลาด/ความรุนแรงนอยมาก 1 1 
ความรุนแรงนอย 2 2 
ความรุนแรงปานกลาง 3 3 
ความรุนแรงมาก 4 4 
ความรุนแรงมากที่สุด 5 5 
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เกณฑประเมินความรุนแรงของเหตุการณ/ผลที่เกิดขึ้นตามมา (Consequence) 

ระดับความรุนแรง ดานปฏิบัติการ ดานสภาพคลอง 
นอยมาก 1 1 
นอย 2 2 
ปานกลาง 3 3 
มาก 4 4 
มากที่สุด 5 5 
เกณฑประเมินโอกาสท่ีจะเกิดเหตุการณ/ความถี่ (Likelihood) 

โอกาสที่จะเกิด ความถี่ โอกาส คะแนน 
แทบไมมีโอกาสเกิด/โอกาสเกิดนอยมาก เกิด 1 ครั้งตอป นอยมาก 1 
เกิดเปนครั้งคราวในรอบ6 เดือน เกิด 2ครั้งตอป นอย 2 
มีโอกาสเกิดทุกเดือน เกิด 1ครั้งตอเดือน ปานกลาง 3 
มีโอกาสเกิดทุกสัปดาห เกิด 1ครั้งตอสัปดาห มาก 4 
มีโอกาสเกิดทุกวัน เกิดขึ้นทุกวัน มากที่สุด 5 
การประเมินความเสี่ยง 

ตารางวิเคราะหความเสี่ยงในรูปแบบ Risk matrix 5x5 (ระดับความรุนแรง X โอกาส) 

ความรุนแรงของ
เหตุการณ/ผลที่เกิดขึ้น
ตามมา 
(Consequence) 

โอกาสที่จะเกิดเหตุการณ/ความถี่ (Likelihood) 
แทบไมมีโอกาส
เกิด/โอกาสเกิด
นอยมาก 
เกิด 1 ครั้งตอป 

เกิดเปนครั้ง
คราวในรอบ 6 
เดือน 
เกิด 2 ครั้งตอ
ป 

มีโอกาสเกิดทุก
เดือน 
เกิด 1 ครั้งตอ
เดือน 

มีโอกาสเกิด
ทุกสัปดาห 
เกิด 1 ครั้งตอ
สัปดาห 

มีโอกาสเกิด
ทุกวัน 
เกิดขึ้นทุกวัน 

นอยมาก 
1 

นอย 
2 

ปานกลาง 
3 

มาก 
4 

มากที่สุด 
5 

มากที่สุด 5 
 

5 
 

10 
 

15 
 

20 
 

25 
มาก 4 

 

4 
 

8 
 

12 
 

16 
 

20 
ปานกลาง 3 

 

3 
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นอยมาก 1 
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แนวทางในการรายงานและจัดการความเสี่ยงตามลักษณะการเกิดอบุตักิารณและระดับความรุนแรง ดังนี้ 

ระดับความ
รุนแรง 

ระยะเวลาการ
ลงรายงานใน
ระบบ 

แนวทางการจัดการ ระยะเวลาการวาง
มาตรการปองกัน/
สงรายงานการ
ทบทวน 

ระยะเวลา
การติดตาม
ผล 

นอยมาก, 1 รายงานไดทุก
วัน 
รายงานภายใน 
1 เดือน 

1.ผูพบความเสี่ยงแกไขปญหาเบื้องตน 
2.รายงานผูบังคบับัญชา 
3.บันทึกความเสี่ยงในระบบ 
4.รวบรวมและดูแนวโนมวามีความถ่ีสูงข้ึน
หรือไม 
5.วางมาตรการปองกัน 

ดูแนวโนมความถี่ 3 เดือน 

นอย, 2 รายงานไดทุก
วัน 
รายงานภายใน 
1 เดือน 

1.ผูพบความเสี่ยงแกไขปญหาเบื้องตน 
2.รายงานผูบังคบับัญชา 
3.บันทึกความเสี่ยงในระบบ 
4.รวบรวมและดูแนวโนมวามีความถ่ีสูงข้ึน
หรือไม 
5.วางมาตรการปองกัน 
6.ทบทวนหาแนวทางปฏิบัต/ิจัดทําคูมือ
การปฏิบัติงาน 

ภายใน 1 เดือน 3 เดือน 

ปานกลาง, 3 ภายใน 7 วัน 1.ผูพบความเสี่ยงแกไขปญหาเบื้องตน 
2.รายงานผูบังคบับัญชา 
3.บันทึกความเสี่ยงในระบบ 
4.รวบรวมและดูแนวโนมวามีความถ่ีสูงข้ึน
หรือไม 
5.วางมาตรการปองกัน 
6.ทบทวนหาแนวทางปฏิบัต/ิจัดทําคูมือ
การปฏิบัติงาน 
7.ดําเนินการหา RCA 
วางมาตรการปองกัน/แกไข 

ภายใน 2 วัน 1เดือน 

มาก, 4 ภายใน 1 วัน 1.ผูพบความเสี่ยงแกไขปญหาเบื้องตน 
2.รายงานผูบังคบับัญชา 
3.บันทึกความเสี่ยงในระบบ 
4.รวบรวมและดูแนวโนมวามีความถ่ีสูงข้ึน
หรือไม 
5.วางมาตรการปองกัน 
6.ทบทวนหาแนวทางปฏิบัต/ิจัดทําคูมือ
การปฏิบัติงาน 
7.ดําเนินการหา RCA 
วางมาตรการปองกัน/แกไข 
 
 

ภายใน 7 วัน 2 สัปดาห 
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ระดับความ
รุนแรง 

ระยะเวลาการ
ลงรายงานใน
ระบบ 

แนวทางการจัดการ ระยะเวลาการวาง
มาตรการปองกัน/
สงรายงานการ
ทบทวน 

ระยะเวลา
การติดตาม
ผล 

มากที่สุด , 5 
sentinel 
event (SE) 

ภายใน 1 วัน 1.ผูพบความเสี่ยงแกไขปญหาเบื้องตน 
2.รายงานผูบังคบับัญชา 
3.บันทึกความเสี่ยงในระบบ 
4.รวบรวมและดูแนวโนมวามีความถ่ีสูงข้ึน
หรือไม 
5.วางมาตรการปองกัน 
6.ทบทวนหาแนวทางปฏิบัต/ิจัดทําคูมือ
การปฏิบัติงาน 
7.ดําเนินการหา RCA 
วางมาตรการปองกัน/แกไข 

ภายใน 3 วัน 2 สัปดาห 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



14 
 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ก 
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สหกรณออมทรัพยสาธารณสุขจังหวัดอุดรธานี จํากัด 

แบบรายงานความเสี่ยงจํานวน 74 เรื่อง 

                              ประจําป งบประมาณ 2568 
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แผนบริหารจัดการความเสี่ยงสหกรณออมทรัพยสาธารณสุขจังหวัดอุดรธานี จํากัดประจําป งบประมาณ 2568 

ประเด็นความเสี่ยงดาน : ดานกลยุทธ 

วัตถุประสงค : เพื่อการบริหารจัดการความเสี่ยงดานกลยุทธไดดําเนินการแกไขอยางเปนระบบ 

 
ประเภทความ

เสี่ยง 

ความเสี่ยงยอย 

 

เหตุการณที่พบ ปจจัยเสี่ยง 

(สาเหตุความเสี่ยง) 

การประเมินความเสี่ยง การแกไขเบื้องตน มาตรการปองกัน/

แกไข 

ผูรับผิดชอบ 

โอกาสที่

จะเกิด 

ผลกระทบที่

เกิดขึ้น 

ระดับ

ความ

เสี่ยง 

ดานกลยุทธ สมาชิกไม

สามารถ  

รีไฟแนนซได 

สมาชิกไมสามารถ  

รีไฟแนนซการกูเงินได

เนื่องจากการปรับลดงวด

การสงชําระหนี้ 

จากการตรวจสอบ

พบวาสมาชิกมีหนีส้ิน

ประเภทหลัก 

1.สามัญรวมหนี้  

2.สามัญพัฒนา

คุณภาพชีวิต 

3.และสามัญทั่วไปแต

ยังมีสัญญายอย

ประเภท สามัญ

หมุนเวียน มี

เงนิเดือนคงเหลือ

นอย (รอยละ 5 

ต่ําสุดเมื่อปที่แลว )

เมือ่มายื่นเงินกูรี

ไฟแนนทใหมตาม

ประกาศ 

1.เงินกูสามัญรวมหนี้ 

5  

 

4 มากที่สุด 1.ช้ีแจงทําความเขาใจกับ

สมาชิกที่ไดรบัผลกระทบ

และหาแนวทางแกไข

รวมกัน 

2.เสนอคณะกรรมการ

ดําเนินการเพ่ือพิจารณา

หาแนวทางแกไข 

1.จัดโครงการเพื่อ

ชวยเหลือสมาชิก 

1.1 ชะลอการปรับลด

งวดชําระหนี้และชะลอ

ปรับเพ่ิมเงนิไดราย

เดือนคงเหลือหลังการกู 

1.2 ใหกูเงนิสามญัรวม

หนี้ และระงับสิทธิการ

กูประเภทอ่ืน2.แกไข

ระเบียบการกูยมืเงนิ                         

2.1 ยกเลิกการให

สินเช่ือบางประเภท 

เชน เงินกูสามัญ

หมุนเวียนเงินกูสามัญ

เสรมิภาพคลองและ

เงนิกูสวัสดิการ                                

2.2 เพ่ิมวงเงินกูพัฒนา

คณะกรรมการ

เงนิกู 
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ประเภทความ

เสี่ยง 

ความเสี่ยงยอย 

 

เหตุการณที่พบ ปจจัยเสี่ยง 

(สาเหตุความเสี่ยง) 

การประเมินความเสี่ยง การแกไขเบื้องตน มาตรการปองกัน/

แกไข 

ผูรับผิดชอบ 

โอกาสที่

จะเกิด 

ผลกระทบที่

เกิดขึ้น 

ระดับ

ความ

เสี่ยง 

ตองคงเหลือหลังจาก

การกู รอยละ14  

ของรายไดรายไดราย

เดือน 

2.เงินกูสามัญพัฒนา

คุณภาพชีวิต ตอง

คงเหลือหลังจากการ

กูรอยละ 28 ของ

รายไดรายเดือน 

3.เงินกูสามัญทั่วไป

ตองคงเหลือหลังจาก

การกูรอยละ 23  

ของรายไดรายเดือน 

คุณภาพชีวิตจาก 3.5 

ลานเปน 5 ลาน                                             

2.3 ปรับหลักเกณฑ

การกูพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตจาก 1 ป เปน 6 

เดือน เริ่ม 300,000 

บาท 204 งวด 

ดานกลยุทธ 

 

 

สมาชิกถูกยึด

ทรัพย 

สนง .บั งคดี ยึด ท่ีสมา ชิกที่

หลั กทรั พย ค้ํ า ประกั น กั บ

สหกรณ  โ ดย ให แจ ง  ขา ย

ป ล อ ด จํ า น อ ง  ห รื อ ติ ด

จํานอง จากการตรวจสอบ

ข อ มู ล  ทั้ ง ห ม ด มี

จํานวน 10 แปลง ที่กูสามัญ

รวมหนี้ทั้งหมด ซึ่งการจํานอง

เปนการจํานวนตาม ราคา

1.สมาชิกมีหนี้

ภายนอกและเปนผู

ค้ําประกันหนีส้ถาบัน

การเงินจึงทําใหถูก

ยึดทรัพย 

2 5 มากที่สุด 1.สหกรณจัดสงเอกสาร

การโฉนดที่ดินให สนง.

บังคับคดี และแถลงขาย

ติดจํานองท้ังหมด 

2.ทําหนังสือแจงผูกูให

จัดหาหลักทรัพยค้ํา

ประกันทดแทน 

***** 

-หากแถลงขายปลอด

1.ยกเลิกการใช

หลักทรัพยค้ําประกัน 

2.ขยายงวดการชําระ

หนี ้

3.ปรับเกณฑเงนิได

คงเหลือเพ่ิมขึ้น 

4.เพ่ิมบุคคลค้าํประกัน

ทดแทนการใช

หลักทรัพย 

1เจาหนาที่เรงรดั

หนี้สิน 

 

2เจาหนาที่ธุรการ 
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ประเภทความ

เสี่ยง 

ความเสี่ยงยอย 

 

เหตุการณที่พบ ปจจัยเสี่ยง 

(สาเหตุความเสี่ยง) 

การประเมินความเสี่ยง การแกไขเบื้องตน มาตรการปองกัน/

แกไข 

ผูรับผิดชอบ 

โอกาสที่

จะเกิด 

ผลกระทบที่

เกิดขึ้น 

ระดับ

ความ

เสี่ยง 

ประเมินจาก สนง.ที่ดิน ไมได

จํานองเต็มวงเงินกู จํานวน

เงนิกู 47,660,000.00 บาท 

จํานอง หากขายไดจริง 

จะมีขายมากกวาหรือ

นอยกวา สหกรณจะไดรับ

เฉพาะที่ขาดไดเทานั้น (ผู

ซื่อไมไดรับภาระหนี้ไป) 

2.หากแถลงขายติด

จํานอง เมื่อขายได

มากกวาราคาจํานอง

สหกรณจะเทาไดเทาที่

ราคาจํานองเทานั้น  

ดานกลยุทธ เงินบํานาญไมพอ

หัก 

ส ม า ชิ ก ผู กู ที่ ล า ออ กจ า ก

ราชการแลวเงินบํานาญไมพอ

หัก ไดยื่นเปลี่ยนแปลงผูค้ํา

ประกัน 

1.ผูกูมีเงนิบํานาญไม

พอชําระงวดราย

เดือน ปจจุบันคาง

ชําระ 2 งวด และมี

แนวโนมจะไม

สามารถชําระที่คาง

ชําระได 

2.ผูค้ําประกันใหม มี

ประวัติเปนผูถูก

พิทักษทรัพยเด็ดขาด 

ขอมูลผูกู 

หุน 1,095,000.00 

2 5 นอย รายงานคณะกรรมการ

ความเสีย่ง 

ประชาสมัพันธ ผาน

เว็บไซตสหกรณให

สมาชิกทุกคนตระหนัก

ในการค้ําประกัน 

เจาหนาที่สินเช่ือ 
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ประเภทความ

เสี่ยง 

ความเสี่ยงยอย 

 

เหตุการณที่พบ ปจจัยเสี่ยง 

(สาเหตุความเสี่ยง) 

การประเมินความเสี่ยง การแกไขเบื้องตน มาตรการปองกัน/

แกไข 

ผูรับผิดชอบ 

โอกาสที่

จะเกิด 

ผลกระทบที่

เกิดขึ้น 

ระดับ

ความ

เสี่ยง 

บาท 

หนี้ รน. 

5,399,378.00 บาท 

มอ. 268,753.00 

บาท 

รายการหัก/ เดือน 

42,993.75 บาท 

เงนิบํานาญ 

19,183.00 บาท 

สวนตางที่เรียกเก็บ

เพ่ิม 23,810.00 

บาท 

ดานกลยุทธ ไมไดรับการ

ชําระหนี้ 

ไมสามารถหักเงนิชําระหนี้

สมาชิกได 

 

1.สมาชิกลาออกจาก

ราชการ 

2.รายไดไมเพียงพอ

ตอการหักชําระหนี้ 

(เงินบํานาญไมพอ

หัก/ไมมีเงินบํานาญ

ใหหัก) 

 

5 4 มาก 1.เจรจาหนีผู้กูและผูค้าํ

ประกัน เพื่อรับทราบ

ปญหารวมกัน 

2.ปรับโครงสรางหนี้ตาม

ระเบียบ 

3.นําเงนิตัดหนี้ บางสวน 

4.ขอหักเงนิปนผล เพ่ือ

ชําระหนี้รายเดือน 

5.หักจากบัญชีฝาก

ธนาคารกรุงไทย / เงนิสด 

1.ใหคณะกรรมการ

ดําเนินการ/

คณะกรรมการเงนิกู

ปฏิบัติตามระเบียบวา

ดวยการใหกูแกสมาชิก 

อยางเครงครัด 

2.กอนการอนุมัติเงินกู

ตองพิจารณา

ความสามารถในการสง

ชําระหนี ้

คณะกรรมการ

ดําเนินการ 
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ประเภทความ

เสี่ยง 

ความเสี่ยงยอย 

 

เหตุการณที่พบ ปจจัยเสี่ยง 

(สาเหตุความเสี่ยง) 

การประเมินความเสี่ยง การแกไขเบื้องตน มาตรการปองกัน/

แกไข 

ผูรับผิดชอบ 

โอกาสที่

จะเกิด 

ผลกระทบที่

เกิดขึ้น 

ระดับ

ความ

เสี่ยง 

 

ดานกลยุทธ ไมสามารถเก็บ

หนี้ได 
เ งิ น บํ า น า ญ ไ ม พ อ

หัก จํานวน 25 ราย เน่ืองจาก 

สมาชิกตองจายเงิน ฌกสกระ

ทรวง และบําเหน็จค้ําประกัน 

 

เงนิบํานาญคงเหลือ

ไมพอหักหนี้สหกรณ 

3 4 มาก 1.ประสานเจาหนาที่

การเงินใหหักหนี้สหกรณ

อันดับแรก 

2.แจงขอมูลทางไลน และ

โทรติดตาม 

1.ขยายเพดานอายุการ

ปรับโครงสรางน้ีของ

สมาชิกจากเดิม 75 ป 

เปน 80 ป 

2.ดูขอมูลสมาชิกที่มี

อายุ 55-60 ป ขึ้นไป 

คํานวณการกูให

สามารถชําระหนี้หมด

ภายในกําหนด 

 

 

เจาหนาที่เรงรัด

หนี้สิน 
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แผนบริหารจัดการความเสี่ยงสหกรณออมทรัพยสาธารณสุขจังหวัดอุดรธานี จํากัด ประจําป งบประมาณ 2568 

ประเด็นความเสี่ยงดาน : ดานเครดิต 

วัตถุประสงค : เพื่อการบริหารจัดการความเสี่ยงดานเครดิตไดดําเนินการแกไขอยางเปนระบบ 

ประเภท

ความ

เสี่ยง 

ความ

เสี่ยงยอย 

 

เหตุการณที่พบ 

ปจจัยเสี่ยง 

(สาเหตุความ

เสี่ยง) 

การประเมินความเสี่ยง 

การแกไขเบื้องตน มาตรการปองกัน/แกไข ผูรับผิดชอบ โอกาสที่

จะเกิด 

ผลกระทบที่

เกิดขึ้น 

ระดับความ

เสี่ยง 

ดาน

เครดติ 

 

 

สมาชิกไม

มีเงนิสง

ประกัน

ชีวิต 

ในแตละเดือนสมาชิกโดนอายัด

เงินปนผลเฉลี่ยคืน 72 รายจาก

สํานักงานบังคับคดีทําใหเมื่อถึง

เวลาชําระเงนิประกันชีวิตไมพอ 

สมาชิกไมมีเงนิ

จายคาเบ้ีย

ประกัน/กองทุน

จากการโดนอายัด

เงนิปนผล 

4 4 มาก เงินเดือนคงเหลือในการกูเงนิ

เปน 30 %เพื่อใหสมาชิกมี

เงนิคงเหลือไปชําระหนี้

สินเช่ือธนาคารอ่ืนๆ เพ่ือ

ไมใหมีการคางชําระและ

นําไปสูการอายัดเงนิปนผล

เฉลี่ยคืน 

1.แจงสมาชิกใหเตรยีมความ

พรอมหรือหาแนวทาง

ชวยเหลือสมาชิกในการชําระ

เงนิประกัน/กองทุน 

2.สงหนังสือแจงเตือนเมื่อ

ใกลถึงเวลาสงชําระประกัน/

กองทุน (กรกฎาคม) 

เจาหนาที่

สินเช่ือ 

ดาน

เครดติ 

 

เงนิ

บํานาญ

ไมพอหัก

ชําระหนี ้

สมาชิกที่มีอาย ุ58 ปขึ้นไปมี

การยื่นกู โดยสหกรณนํา

เงนิเดือนรวมคาวิชาชีพชํานาญ

การพิเศษมาคํานวณเงนิกู 

1.วงเงินกูสูง

เกินไป 

2.ไมไดกําหนด

อายุสมาชิกในการ

กู 

2 4 นอย 1.คณะกรรมการเงนิกูใหทํา

บันทึกผูกูและผูค้ําประกัน

รับทราบจํานวนเงินที่ตอง

ชําระหนี้และรับสภาพหนี้

กอนการใหกู 

2.หลังเกษียณอายุราชการ

ตองนําเงนิ กบข.มาตัดหนี้

กอนการปรับโครงสรางหนี ้

1.แยกคํานวณระหวาง

เงนิเดือนและคาวิชาชีพ 

เจาหนาที่

สินเช่ือ 

ดาน

เครดติ 

สมาชิก

ถูกศาลสั่ง

ถูกพิทักษ

ทรัพย

เจาหนาที่สินเชื่อตรวจสอบพบ

สมาชิก ถูกศาลสั่ ง ถูกพิทักษ

ทรัพยเด็ดขาด *** สมาชิกเลขที่ 

4512  ข อมู ลสหกรณ  มีหุ น 

สมาชิกถูกฟอง

พิทักษทรัพย

เด็ดขาด 

- สภาพบังคับ 

1 5 มากที่สุด 1.รายงานผูจัดการ 

คณะกรรมการ 

2.นัดประชุมผูกู และผูค้ํา

ประกัน เพือ่หาแนวทางการ

1.ตรวจสอบขอมูลบุคคลถูก

พิทักษทรัพย ผานเว็บไชต

กรมบังคับดี และรายงาน 

ผูจัดการ และประธานทุกวัน 

คณะกรรมการ 

ดําเนินการ 
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ประเภท

ความ

เสี่ยง 

ความ

เสี่ยงยอย 

 

เหตุการณที่พบ 

ปจจัยเสี่ยง 

(สาเหตุความ

เสี่ยง) 

การประเมินความเสี่ยง 

การแกไขเบื้องตน มาตรการปองกัน/แกไข ผูรับผิดชอบ โอกาสที่

จะเกิด 

ผลกระทบที่

เกิดขึ้น 

ระดับความ

เสี่ยง 

เด็ดขาด 1 ,320 ,900 . 00  บาท  มี หนี้

สหกรณ  

1.สามัญรวมหนี้ 6,509,880.75 

บาท  

2 . ห นี้ ส า มั ญ ห มุ น เ วี ย น 

2 9 5 ,4 0 0 . 0 0  บ า ท แ ล ะ

ธน าค า ร ก รุ ง ไ ท ย  ส ภ า บั น

การเงินท่ีฟองสมาชิก โดยมูลหนี้

ทั้งสิ้น 3,152,212.00 บาท 

 

 

- การเรียกคนืจาก

ภาระค้ําประกัน 

ทําไดหรือไม 

 

แกปญหาการสงชําระหนี ้

3.เสนอผูจัดการเปนตัวแทน 

ในการดําเนินคดีแทน

สหกรณ ตาม พรบ. 2483 

4.ย่ืนคํารองชําระหนี้ตอศาล 

2.ตรวจสอบเครดิตบูโรท่ียื่นกู

เงนิสามัญหากมีหนีส้ถาบัน

การเงิน ที่สถานะหนี้ที่อยู

ระหวางดําเนินคดี หรือ เปน

ผูชําระตามยอม ที่มมีูลหนี้

รวมเกิน 700,000 บาท ควร

ระงับการใหกู 

3.การจายกูรวมหนี้ สหกรณ

จะจายผานเช็คใหสถาบัน

การเงินโดยตรง 

4.สหกรณจะไมพิจารณา

สัญญาบุคคลภายนอก หาก

สมาชิกมีความเดือดรอนให

ยื่นกูสัญญาอื่น 

5.ใหนําขอมูลคาใชจายหนี้

อ่ืนในเครดิตบโูรมาคํานวณ

ดวย 

6.ควรนําหนี้เดมิที่ปดบัญชไีป

แลวในเครดิตบูโรมา

พิจารณารวมดวย วาเปนหนี้

ที่เคยปดมาแลวหรือไม 

ดาน

เครดติ 

ไม

สามารถ

สมาชิกลาออกจากราชการ

ทั้งสิ้น 52 ราย พบวาเปนขาราช

สมาชิกลาออก

จากราชการและ

4 5 มากที่สุด 1.รายงานผูจัดการ 

คณะกรรมการเงนิกู 

1.ทบทวนระเบียบการ การ

ใหกูแกสมาชิก  

คณะกรรมการ

ศึกษา 
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ประเภท

ความ

เสี่ยง 

ความ

เสี่ยงยอย 

 

เหตุการณที่พบ 

ปจจัยเสี่ยง 

(สาเหตุความ

เสี่ยง) 

การประเมินความเสี่ยง 

การแกไขเบื้องตน มาตรการปองกัน/แกไข ผูรับผิดชอบ โอกาสที่

จะเกิด 

ผลกระทบที่

เกิดขึ้น 

ระดับความ

เสี่ยง 

 

 

 

หักชําระ

หนี้ได 

บํานาญและลูกจางประจํา 27 

ราย แยกการชําระเงนิให

สหกรณ ดังน้ี   

1.ขาราชการบํานาญ และ

ลูกจางประจํา ลาออกจาก

ราชการ ทั้งหมด 27 ราย 

1.1 ชําระไดปกติ 15 ราย 

(บํานาญ) 

1.2 ขาราชการและ

ลูกจางประจําไมมีเงนิบํานาญจึง

ชําระดวยเงินสด  

10 ราย 

2.ลูกจาง พกส.  

ลาหนวยงาน ทั้งหมด 25 ราย 

2.1 มีหุนมากกวาหนี้ 4 ราย 

2.2 มีหนี้มากวาหุน 24 ราย 

 

หนวยงานไม

สามารถชําระไม

สามารถชําระหนี้

ไดปกต ิ

คณะกรรมการดําเนินการ 

2.ออกเจรจาหนี้ผูกู และผูค้ํา

ประกัน 

3.ใหหักผานบัญชีธนาคาร 

4.จัดทําไลนสวนตัว ไลนกลุม 

และขอเบอรโทรบุคคลท่ีให

ติดตอหาติดตอสมาชิกไมได 

1.กรณีเปนขาราชการ ควร

นับอายุราชการ เชน กูเกิน 

3,000,000 บาท ตองมีอายุ

ราชการไมนอยกวา 10 ป 

หรือ 4,000,000.00 บาทขึ้น

ไป ตองมีอายุราชการ 20 ป 

2.กรณีรับลูกจาง พกส. เปน

สมาชิก ตองมีอายุปฎิบัติงาน 

ไมนอยกวา 5 ป ขึ้นไป 

 

ดาน

เครดติ 

สมาชิก

ยื่นปรับ

โครงสราง

หนี้

เงนิเดือน

เหลือแลว

สมาชิกกลุมบํานาญมายื่นปรบั

โครงสรางหนี้โครงการปรับ

โครงสรางหนี้ขาราชการ

บํานาญ พบวาปรับโครงสราง

หนี้ไดเกิน30% (ปรับได

50.81%) และยังไมเคยกูเงนิ

อาจทําใหสมาชิก

กอปญหาหนี้เพ่ิม

มากขึ้นทําใหมีเงิน

บํานาญลด

นอยลง ซึ่งไม

เปนไปตาม

3 3 ปานกลาง 1.รายงานผูบังคับบญัชา ใหคณะกรรมการทบทวน

โครงการการปรับปรุง

โครงสรางหนี้ขาราชการ

บํานาญ ควรมีเงนิบํานาญ

คงเหลือ ไมเกินรอยละ 

25 ของเงินบํานาญ  

เจาหนาที่

เรงรัดหนีสิ้น 
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ประเภท

ความ

เสี่ยง 

ความ

เสี่ยงยอย 

 

เหตุการณที่พบ 

ปจจัยเสี่ยง 

(สาเหตุความ

เสี่ยง) 

การประเมินความเสี่ยง 

การแกไขเบื้องตน มาตรการปองกัน/แกไข ผูรับผิดชอบ โอกาสที่

จะเกิด 

ผลกระทบที่

เกิดขึ้น 

ระดับความ

เสี่ยง 

นําไปยื่น

กูบําเหน็จ

ค้ํา

ประกัน 

บําเหน็จค้ําประกัน นาจะมี

ความเสีย่งท่ีจะยื่นกูเงินบําเหน็จ

ค้ําประกันได ซึ่งอาจจะทําให

การเรยีกเก็บหนี้ของสหกรณ

อาจจะติดลบไดในอนาคต เรียก

เก็บไดไมเต็มจํานวน 

วัตถุประสงคของ

โครงการ 

สหกรณควรทําบันทึก

ขอตกลงระหวางสมาชิกไมให

ไปกอหนี้ที่อ่ืนอีก 

เขาโครงการ Credit lock  

ดาน

เครดติ 

 

สมาชิก

โดนอายัด

เงนิปนผล 

จากการตรวจสอบขอมูลสมาชิก

ที่ มี ห นี้ เ งิ น กู ส ห ก ร ณ  ที่ ทํ า

ประกันชีวิตกับบริษัทที่สหกรณ

กําหนด เพื่ อ เปนหลักความ

มั่ น ค ง ส ห ก ร ณ  จํ า น ว น

ทั้งสิ้น 3,131 ราย โดยใหความ

ยินยอมใหสหกรณหักจากบัญชี

ฝากออมทรัพย พบวา 

1.มีเงินในบัญชีไมพอ

หัก จํานวน 647 ราย เปนเงินท่ี

ตองนําสงบริษัท

ประกัน 1,972,740 บาท 

2.ไมมีบญัชี

ฝาก จํานวน 33 ราย เปนเงินที่

ตองนําสงบริษัท

ประกัน 54,780 บาท 

3.มีเงินในบัญชีไมพอหัก และถูก

สมาชิกขาดหลัก

ความมั่นคง หาก

สมาชิกเสี่ย

ชีวิต อาจเกิดหนี้

สูญตอสหกรณ 

1 5 นอย 1.แจงคณะกรรมการ

ดําเนินการ 

2.แจงสมาชิกให

รับทราบ ผาน

ระบบ SMS ขอหักจากเงนิ

ปนผล และเงินเฉลี่ย

คืน ประจําป 

3.ทําหนังสือแจงสมาชิกที่

เงนิในบัญชีไมม ีและถูก

อายัดเงินปนผล ใหจัดหาเงนิ

มาใหสหกรณ

ภายใน 30 กันยายน 2568 

4.แจงบริษัทประกัน ขอ

จัดสงเบ้ียประกัน หลังไดรบั

เงนิปนผล และเงินเฉลี่ย

คืน (สําหรับสมาชิกที่รอเงิน

ปนผลและเงนิเฉลี่ยคืนตัด

1.เมื่อสมาชิกขอกูเงนิ ตอง

หักเงินในบัญชีฝากเปนทุน

ประกันชีวิต อยางนอย 3 ป 

2.หามถอนเงินฝากที่เปนทุน

ประกันโดยเดด็ขาด 

 

เจาหนาที่

สินเช่ือ 
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ประเภท

ความ

เสี่ยง 

ความ

เสี่ยงยอย 

 

เหตุการณที่พบ 

ปจจัยเสี่ยง 

(สาเหตุความ

เสี่ยง) 

การประเมินความเสี่ยง 

การแกไขเบื้องตน มาตรการปองกัน/แกไข ผูรับผิดชอบ โอกาสที่

จะเกิด 

ผลกระทบที่

เกิดขึ้น 

ระดับความ

เสี่ยง 

อายัดเงินปนผล และเฉลีย่

คืน จํานวน 14 ราย เปนเงินท่ี

ตองนําสง 60,390 บาท 

4.ไมมีบญัชีฝาก และถูกอายัด

เงนิปนผล และเงินเฉลี่ย

คืน จํานวน 2 ราย เปนเงินที่

ตองนําสงบริษัท

ประกัน 7,590.00 บาท 

เบ้ียประกัน) 

 

1.ติดตามใหสมาชิกมาเปด

บัญชีเงินฝากใหครบ 

2.ทําหนังสือแจงเตือนการ

นําสงเงนิประกันชีวิต

ประจําปไปยังสมาชิก ไปที่

หนวยงาน 

3. 647 ราย ดําเนินการ

รวมกับศูนยประสานงาน 

4.ทําการเจรจาหนี้ใหสมาชิก

ทยอยจายเก็บสะสมเปนราย

เดือน  

ดาน

เครดติ 

สมาชิก

ถูกให

ออกจาก

สมาชิก

ภาพ 

มีสมาชิก 2 ราย ที่ถูกใหออก

จากการเปนสมาชิกสหกรณ  

ยืนขอลดการสงชําระหนีร้าย

เดือน แตผูกู และผูค้ํา

ประกัน ลงลายมือไมครบ 

1.คณะกรรมการเมื่อวันที ่ 

14 สิงหาคม 2568 ปจจุบันมี

หนี้คงเหลือ 3,980,104 บาท  

เอกสารขอลดการสงชําระหนี้

ลูกหนี้ไมใหความ

รวมมือ ในการ

ดําเนินการตาม

สัญญาเงินกู ซึ่ง

อาจทําใหไม

สามารถสงชําระ

หนี้ตามสัญญา

เงนิกูได อาจสง

กระทบตอผูคํ้า

ประกัน ที่ตอ

2 5 มากที่สุด 1.หากลูกหนี้ชําระหนี้ไมเปน

ปกต ิจึงจะสามารถ

ดําเนินการฟองดําเนินคด ี

2.ทําหนังสือแจงผูค้ําประกัน

ใหทราบ สหกรณจะ

ดําเนินการสงหักเงนิผูค้าํ

ประกัน 

 

มาตรการท่ี 1 ติดตามสมาชิก

ลงนามในสัญญาปรับ

โครงสรางหนี ้ 

มาตรการท่ี 2 หากสมาชิกไม

ลงนาม สวนตางที่หักไมได

จากเงินบํานาญ สงหักผูค้ํา

ประกัน  

มาตรการท่ี 3.ฟองรอง

ดําเนินคด ี 

 หมายเหต ุจะเกิดผลดีกับผู

เจาหนาที่

สินเช่ือ 
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ประเภท

ความ

เสี่ยง 

ความ

เสี่ยงยอย 

 

เหตุการณที่พบ 

ปจจัยเสี่ยง 

(สาเหตุความ

เสี่ยง) 

การประเมินความเสี่ยง 

การแกไขเบื้องตน มาตรการปองกัน/แกไข ผูรับผิดชอบ โอกาสที่

จะเกิด 

ผลกระทบที่

เกิดขึ้น 

ระดับความ

เสี่ยง 

รายเดือน ขาดผูค้ําประกันลง

ลายมือรับรอง 1 ราย 

2.มติคณะกรรมการเมื่อวันที ่ 

30 พฤษภาคม 2568 ปจจุบันมี

หนี้

คงเหลือ 4,021,877.89 บาท 

เอกสารขอลดการสงชําระหนี้

รายเดือน ผูค้ําประกันลงลายมือ

ชือ่ครบ  

ขาดผูกูไมลงลายมือขอลดการ

สงชําระรายเดือน 

รับภาระหนี้

แทน และสหกรณ

ในการเรียกเก็บ

เพ่ิม ฟอง

ดําเนินคดตีอ

ลูกหนี้และ

สมาชิก และ

กลายเปนหนีสู้ญ 

กู (สมาชิกรองขอรับเงนิดํารง

ชีพตอศาล จะมผีลตอ

สหกรณเรียกเก็บหนีไ้ด

นอยลง) 
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แผนบริหารจัดการความเสี่ยงสหกรณออมทรัพยสาธารณสุขจังหวัดอุดรธานี จํากัด ประจําป งบประมาณ 2568 

ประเด็นความเสี่ยงดาน : ดานสภาพคลอง 

วัตถุประสงค : เพื่อการบริหารจัดการความเสี่ยงดานสภาพคลองไดดําเนินการแกไขอยางเปนระบบ 

ประเภท

ความเสี่ยง 

ความเสี่ยง

ยอย 

 

เหตุการณที่พบ 

ปจจัยเสี่ยง 

(สาเหตุความ

เสี่ยง) 

การประเมินความเสี่ยง 

การแกไขเบื้องตน มาตรการปองกัน/แกไข ผูรับผิดชอบ โอกาสที่

จะเกิด 

ผลกระทบที่

เกิดขึ้น 

ระดับความ

เสี่ยง 

ดานสภาพ

คลอง 

การกูเงิน

ดอกเบี้ยต่ํา

ลาชา 

ขอที่ประชุมกูเงิน ชสอ.เพื่อมาปด 

สอ.วชิรพยาบาล ที่ดอกเบี้ยสูงแต 

สอ.วชิรพยาบาล ลดดอกเบี้ยให 

( เ นื่ อ ง จ า ก  ส ห ก ร ณ ไ ม มี

คณะกรรมการลงทุน ที่จะอนุมัติ

การทํารายการที่ทันเวลา อาจทํา

ใหวงเงินกูเต็มกอน) 

1.สหกรณไมมี

คณะกรรมการการ

ลงทุน 

2.สหกรณไดรับ

ขอมูลหลังจากการ

ประชุม

ประจําเดือนแลว 

2 2 นอย สอ.วชิรพยาบาล 

เสนอลดดอกเบี้ย 

3.00 วงเงนิ 100 

ลาน บาท ทํา

เอกสาร เพื่อเตรียม

ขอลดดอกเบี้ย รอ

นําเขาที่ประชุม

ประจําเดือน เพ่ือกู

ใหมไดดอกเบี้ย 

3.00 

- ควรมีการ

วิเคราะหดานสภาพ

คลองเปนประจําทุก

เดือน 

กรณีท่ีมีความจําเปนเรงดวน

ที่ตองขอมติจาก

คณะกรรมการเสนอใหมีการ

ประชุมวิสามัญออนไลน 

 

เสนอแกไขขอบังคับและ

กําหนดระเบียบการประชุม

ผานสื่ออิเล็กทรอนิกส 

 

เจาหนาที่

การเงิน 
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แผนบริหารจัดการความเสี่ยงสหกรณออมทรัพยสาธารณสุขจังหวัดอุดรธานี จํากัด ประจําป งบประมาณ 2568 

ประเด็นความเสี่ยงดาน : ดานปฏิบัติการ 

วัตถุประสงค : เพื่อการบริหารจัดการความเสี่ยงดานปฏิบัติการไดดําเนินการแกไขอยางเปนระบบ 

ประเภท

ความ

เสี่ยง 

ความเสี่ยง

ยอย 

 

เหตุการณที่พบ 

ปจจัยเสี่ยง 

(สาเหตุความ

เสี่ยง) 

การประเมินความเสี่ยง 

การแกไข

เบ้ืองตน 
มาตรการปองกัน/แกไข 

ผูรับผิดชอ

บ โอกาสที่

จะเกิด 

ผลกระทบ

ที่เกิดขึ้น 

ระดับ

ความ

เสี่ยง 

ดาน

ปฏิบัติก

าร 

จัดทํา

เอกสารไม

แลวเสร็จ 

รายงานการประชุมประจําเดือนตลุาคม 2567 อยูระหวางสรุป

รายงานการประชุมควรมีการสรุปรายงานการประชุมใหเสร็จสิ้น

ภายในสัปดาหแรกของเดือนถัดไป 

ไมบันทึก

รายงานการ

ประชุมทันที

หลังจากทีการ

ประชุมแลว

เสร็จ 

2 2 นอย บันทึกรายงาน

การประชุมและ

สงใหเลขานุการ

ตรวจใหแลว

เสร็จภายใน 7 

วัน 

ตองบันทึกรายงานการ

ประชุมทุกครั้งท่ีมีการ

ประชุมโดยสงให

เลขานุการตรวจภายใน 

3 วัน 

เจาหนาที่

ธุรการ 

ดาน

ปฏิบัติก

าร 

จัดทํา

เอกสารไม

แลวเสร็จ 

ไมมีการบันทึกการขอใชรถยนต เจาหนาที่

ผูรับผิดชอบ

ไมไดตรวจสอบ

ใบขอใชรถยนต

กอนมีการใชรถ 

2 3 ปานกลาง 1.ใหจัดทํา

โปรแกรมการขอ

ใชรถยนตแบบ

ออนไลนโดย

ประธาน

กรรมการเปน

ผูอนุมัต2ิ.แกไข

ระเบียบการใช

ยานพาหนะเพื่อ

รองรับการขอ

เจาหนาที่ผูรับผดิชอบ

ตองไดรับใบขออนุญาต

ใชรถยนตทุกครั้งกอนมี

การนํารถออกไปใช 

เจาหนาที่

ธุรการ 
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ประเภท

ความ

เสี่ยง 

ความเสี่ยง

ยอย 

 

เหตุการณที่พบ 

ปจจัยเสี่ยง 

(สาเหตุความ

เสี่ยง) 

การประเมินความเสี่ยง 

การแกไข

เบ้ืองตน 
มาตรการปองกัน/แกไข 

ผูรับผิดชอ

บ โอกาสที่

จะเกิด 

ผลกระทบ

ที่เกิดขึ้น 

ระดับ

ความ

เสี่ยง 

อนุมัติแบบ

ออนไลน 

 

ดาน

ปฏิบัติก

าร 

จัดทํา

เอกสารไม

แลวเสร็จ 

เอกสารทางการเงนิไมเรียงลําดับวนัที่เบิกจาย เจาหนาที่ไมได

เรียงลําดับวันที่

เนื่องจาก

รายการ

ประจําวันในแต

ละวันไมเทากัน

จึงดําเนินการทํา

รายการวันที่มี

รายการนอย

กอนจึงไมมีการ

เรียงวันท่ี 

 

3 2 ปานกลาง ใหเจาหนาที่

ผูรับผิดชอบ

ตรวจสอบความ

ถูกตองของ

เอกสารกอนนํา

ใหผูตรวจสอบ

กิจการตรวจ

เอกสาร 

จัดทําเอกสารตามวันที่มี

รายการกอนหลังไมขาม

วันทําการ 

เจาหนาที่

บัญช ี

ดาน

ปฏิบัติก

าร 

จัดทํา

เอกสารไม

แลวเสร็จ 

ไมมีการจัดทํางบพิสจูนยอด เจาหนาที่จะ

จัดทํางบพิสูจน

ยอดในกรณีที่

ยอดในระบบ

ธนาคารกับ

ยอดในระบบ

1 1 นอย จัดทํากระดาษ

พิสูจนยอดให

ครบทุกรายการ 

จัดทํางบพิสูจนยอดทุก

ธนาคารอยางเครงครัด 

เจาหนาที่

บัญช ี



30 
 

ประเภท

ความ

เสี่ยง 

ความเสี่ยง

ยอย 

 

เหตุการณที่พบ 

ปจจัยเสี่ยง 

(สาเหตุความ

เสี่ยง) 

การประเมินความเสี่ยง 

การแกไข

เบ้ืองตน 
มาตรการปองกัน/แกไข 

ผูรับผิดชอ

บ โอกาสที่

จะเกิด 

ผลกระทบ

ที่เกิดขึ้น 

ระดับ

ความ

เสี่ยง 

บัญชีไมตรงกัน 

ดาน

ปฏิบัติก

าร 

แกเอกสาร

ทางบัญช ี

มีการขีดฆาตัวหนังสือในหนังสือเงนิยืมทดรองจาย ใบยืมทดรอง

จายลงเดือนที่มี

การยืมเงนิผิด 

3 2 ปานกลาง เมื่อมีการขีดฆา

เอกสารตองมี

การเซ็นกํากับทุก

ครั้ง 

ตรวจสอบขอมูลกอน

นําเสนอลงนามเพ่ือ

ความถูกตองของ

เอกสาร 

เจาหนาที่

บัญช ี

ดาน

ปฏิบัติก

าร 

จัดทํา

เอกสารไม

แลวเสร็จ 

เอกสารแนบทายลงบัญชีไมมีเอกสารหลักฐาน เอกสารบาง

รายการยังไมมี

การดําเนินการ

แลวเสร็จจาก

ฝายที่

รับผิดชอบ 

3 2 ปานกลาง 1.ปริ้นเอกสาร

แนบเพ่ิมเตมิใหผู

ตรวจสอบกิจการ

2.ตองตรวจสอบ

เอกสารให

ครบถวนกอนสง

ใหผูตรวจ 

จัดทําเอกสารใหแลว

เสร็จตามวันเพ่ือความ

ครบถวนและตรงตามใบ

ปะหนาของบัญชี

เอกสาร 

เจาหนาที่

บัญช ี

ดาน

ปฏิบัติก

าร 

จัดทํา

เอกสารไม

ถูกตอง 

การลงขอมูลการชําระงวดไมตรงกับรายงานทะเบยีนสัญญาเงินกู 

 

ไมไดมีการ

ตรวจสอบ

เปรียบเทยีบ

ผานระบบเงินกู 

3 2 ปานกลาง ทุกครั้งท่ีสมาชิก

มายื่นกูให

เจาหนาที่

ตรวจสอบความ

ถูกตองของ

ทะเบียนการสง

ชําระงวดกอนทุก

ครั้ง 

ตรวจสอบผานระบบ

โปรแกรมเงินกูทุกครั้ง

ทุกสัญญา 

เจาหนาที่

สินเช่ือ 
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ประเภท

ความ

เสี่ยง 

ความเสี่ยง

ยอย 

 

เหตุการณที่พบ 

ปจจัยเสี่ยง 

(สาเหตุความ

เสี่ยง) 

การประเมินความเสี่ยง 

การแกไข

เบ้ืองตน 
มาตรการปองกัน/แกไข 

ผูรับผิดชอ

บ โอกาสที่

จะเกิด 

ผลกระทบ

ที่เกิดขึ้น 

ระดับ

ความ

เสี่ยง 

ดาน

ปฏิบัติก

าร 

จัดทํา

เอกสารไม

ถูกตอง 

ตัวเลขและตัวอักษรของวงเงินกูในสัญญาเงินกูไมตรงกัน ไมไดมีการ

ตรวจสอบ

เปรียบเทยีบ

ผานระบบเงินกู 

3 2 ปานกลาง ทุกครั้งท่ีสมาชิก

มายื่นกูให

เจาหนาที่

ตรวจสอบความ

ถูกตองของ

สัญญาเงินกู 

1.มีการ Double 

Check ระหวาง

เจาหนาที ่

2.มีการตรวจสอบสัญญา

ซ้ําจากเจาหนาที่ไป

ยังผช.ผจก.และผจก. 

เจาหนาที่

สินเช่ือ 

ดาน

ปฏิบัติก

าร 

จัดทํา

เอกสารไม

แลวเสร็จ 

ไมมีการลงนามในรายการงานประชุมไดแก คณะกรรมการเงนิกู

ชุดที่ 31 ครั้งที่ 24/2567 และรายงานคณะกรรมการดําเนินการ 

ชุดที่ 31 ครั้งที่ 18/2567 

ขาดการตดิตาม

การลงนามใน

รายงานการ

ประชุม 

2 2 นอย ติดตอผูที่

เก่ียวของใหลง

นามในรายงาน

การประชุมให

เรียบรอย 

ลงนามใหแลวเสรจ็

ภายใน 7 วันหลังการ

ประชุม 

เจาหนาที่

ธุรการ

เจาหนาที่

สินเช่ือ 

คณะ 

กรรรมการ

ดําเนินการ 

ดาน

ปฏิบัติก

าร 

จัดทํา

เอกสารไม

แลวเสร็จ 

ไมพบเอกสารรายงานการประชุม 2 ฉบับคือรายงานการประชุม

คณะกรรมการความเสี่ยงและรายงานการประชุมคณะกรรมการ

ศึกษาและประชาสมัพันธ 

เจาหนาที่

ผูรับผิดชอบ

ไมไดจัดทํา

รายงานการ

ประชุมใหแลว

เสร็จภายใน

เวลาที่กําหนด 

2 3 ปานกลาง พิมพรายงานการ

ประชุมทั้ง 2 

ฉบับ ใหผูตรวจ

สอบกิจการได

ตรวจในเบื้องตน 

1.จัดทําทะเบียนรับ-สง

เ อ ก ส า ร ร ะ ห ว า ง

เ จ า ห น า ท่ี แ ล ะ ผู

ตรวจสอบกิจการ 

 

เจาหนาที่

ธุรการ 

เจาหนาที่

บัญช ี

ดาน

ปฏิบัติก

จัดทํา

เอกสารไม

มีการลงบันทึกการขอใชรถยนตไมครบถวน เจาหนาที่

ผูรับผิดชอบ

3 2 ปานกลาง จัดทําบันทึกการ

ขอใชรถยนตตาม

1.ผูขอใชรถตองลง

บันทึกขออนุญาตใชรถ

เจาหนาที่

ธุรการ 
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ประเภท

ความ

เสี่ยง 

ความเสี่ยง

ยอย 

 

เหตุการณที่พบ 

ปจจัยเสี่ยง 

(สาเหตุความ

เสี่ยง) 

การประเมินความเสี่ยง 

การแกไข

เบ้ืองตน 
มาตรการปองกัน/แกไข 

ผูรับผิดชอ

บ โอกาสที่

จะเกิด 

ผลกระทบ

ที่เกิดขึ้น 

ระดับ

ความ

เสี่ยง 

าร แลวเสร็จ ไมไดตรวจสอบ

การขอใช

รถยนตทุกครั้ง

ที่มีการใชรถ 

คําแนะนําของผู

ตรวจสอบกิจการ 

ทุกครั้ง 

2.มอบหมายใหผูชวย

ผูจัดการฝายสินเชื่อ

ตรวจสอบบันทึกการขอ

ใชรถทุกวัน 

3.จัดทําโปรแกรมการขอ

ใชรถแบบออนไลน 

ดาน

ปฏิบัติก

าร 

จัดทํา

เอกสารไม

แลวเสร็จ 

ไมมีแผนปฏิบตัิงานโครงการประจาํป 2568  

ใหตรวจ 

คณะกรรมการ

จัดทําแผนได

กําหนดวัน

ประชุมจัดทํา

แผนในวันที ่12 

มกราคม 2568 

จึงทําใหยังไมมี

เลมแผนงานที่

สมบูรณให

ตรวจ 

 

1 1 นอย พิมพขอมูลแผน

โครงการ

ประจําป 2568 

ใหผูตรวจสอบ

กิจการตรวจใน

เบ้ืองตน 

กําหนดกรอบเวลาการ

จัดทําแผนปฏิบัติการ

หลังวันประชุมใหญไม

เกิน 60 วัน 

เจาหนาที่

ธุรการ 

ดาน

ปฏิบัติก

าร 

จัดทํา

เอกสารไม

ถูกตอง 

ไมมีการลงลายมือชื่อผูตรวจสอบความถูกตองและขอมูลในใบ

สมัครไมครบถวน 

ขาดการ

ตรวจสอบ

ความถูกตอง

ของเอกสาร

1 1 นอย นําเอกสารท่ีไม

สมบูรณมาแกไข

ใหถูกตองและลง

ขอมูลให

ตรวจสอบความถูกตอง

ของเอกสารจากบุคคล

ทั้ง 3 คือ 1.เจาหนาที่

ผูรับสมัคร  

เจาหนาที่

ธุรการ 
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ประเภท

ความ

เสี่ยง 

ความเสี่ยง

ยอย 

 

เหตุการณที่พบ 

ปจจัยเสี่ยง 

(สาเหตุความ

เสี่ยง) 

การประเมินความเสี่ยง 

การแกไข

เบ้ืองตน 
มาตรการปองกัน/แกไข 

ผูรับผิดชอ

บ โอกาสที่

จะเกิด 

ผลกระทบ

ที่เกิดขึ้น 

ระดับ

ความ

เสี่ยง 

กอนนําเสนอที่

ประชุมอนุมัติ

รับ 

ครบถวน 2.ผูจัดการ  

3.เลขานุการ 

ดาน

ปฏิบัติก

าร 

จัดทํา

เอกสารไม

ถูกตอง 

รายงานการประชุมใหญไมมีการตดัขอความในระเบียบวาดวยการ

สรรหา (ขอ 35) ตามมติที่ประชุมใหญ 

เจาหนาที่

ผูรับผิดชอบได

ฟงเทปบันทึก

การประชุม

ใหญแลวไมมี

มติที่ประชุมให

ตัดขอความขอ 

35 ออก 

1 1 นอย ไ ด เ ป ด เ ท ป

ทบทวนพบวาไม

มี การขอมติ ให

ตัดขอ 35 ออก 

- เจาหนาที่

ธุรการ 

ดาน

ปฏิบัติก

าร 

จัดทํา

เอกสารไม

แลวเสร็จ 

เอกสารประจําเดือนพ.ย. มีใหตรวจเพียง 13 ชุด ซึ่งไมครบตาม

จํานวนวันในเดือน 

เอกสารมี

จํานวนมากจึง

ทําใหเจาหนาที่

ผูรับผิดชอบ

จัดเก็บเอกสาร

ไมทัน 

3 2 ปานกลาง 1.มีการขอ

ทํางานลวงเวลา

เพ่ือที่จะได

ดําเนินการใหทัน

ตอการ

ตรวจสอบ 

2.เพ่ิมเจาหนาที่

ผูรับผิดชอบ 

จัดทําเอกสารใหแลว

เสร็จภายในวัน 

เจาหนาที่

บัญช ี

ดาน

ปฏิบัติก

าร 

จัดทํา

เอกสารไม

แลวเสร็จ 

เอกสารเบิกจายคาพาหนะในเดือน พ.ย.ไมมีหลักฐานการเบิกจาย เนื่องจากวันที ่

6 พ.ย.เปนการ

ประชุมครั้งแรก

1 1 นอย จัดทําเอกสาร

เพ่ิมเตมิ 

1.ตองมีหลักฐานการ

เบิกจายคาพาหนะ

ครบถวนทุกครั้งกอน

เจาหนาที่

การเงิน 
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ประเภท

ความ

เสี่ยง 

ความเสี่ยง

ยอย 

 

เหตุการณที่พบ 

ปจจัยเสี่ยง 

(สาเหตุความ

เสี่ยง) 

การประเมินความเสี่ยง 

การแกไข

เบ้ืองตน 
มาตรการปองกัน/แกไข 

ผูรับผิดชอ

บ โอกาสที่

จะเกิด 

ผลกระทบ

ที่เกิดขึ้น 

ระดับ

ความ

เสี่ยง 

ของกรรมการ

ชุดที่ 32 จึงทํา

ใหขอเอกสาร

แนบเบิกจาก

กรรมการชุด

ใหมไมครบถวน 

เบิกจาย 

2.ตองขอเอกสาร

ลวงหนากับ

คณะกรรมการกอนวัน

ประชุมครั้งแรก 

ดาน

ปฏิบัติก

าร 

จัดทํา

เอกสารไม

ถูกตอง 

เอกสารลงบัญชีในวันที่ 29 ต.ค.67 เอกสารมียอดลงบัญชผีลตาง 

500 บาทแตเอกสารแนบทายลงบัญชีไมมตีรงตามเอกสาร 

1.เนื่องจาก

เจาหนาที่

ผูรับผิดชอบได

สรุปยอดเงนิ

โอนและเงนิสด

รวมกันในใบ

รายงาน

เดียวกัน 

2.ไมมีการ

ตรวจสอบซ้ํา 

3 2 ปานกลาง พิมพใบสรุปแยก

รายงานเงินสด

และเงินโอนให

ผูตรวจไดตรวจ 

1.เจาหนาที่บัญชี

ตรวจสอบความถูกตอง

ของเอกสารทุกครั้ง 

2.สงเอกสารใหหัวหนา

ฝาย/ผูจดัการ 

ตรวจสอบขอมูลทุกวัน 

เจาหนาที่

บัญช ี

ดาน

ปฏิบัติก

าร 

จัดทํา

เอกสารไม

ถูกตอง 

รายงานทะเบียนสัญญาเงนิกูกับงวดการชําระหนี้ในสัญญาเงนิกูมี

ความผิดพลาดไมตรงกัน 

เน่ืองจากมี

สัญญาเงินกู

จํานวนมากทํา

ใหการ

ตรวจสอบ

ผิดพลาดได 

3 2 ปานกลาง แกไขใหถูกตอง

ตรงกัน 

1.ใหสมาชิกคํานวณ

เงนิกูออนไลนทุกครั้ง 

2.กรณีที่สมาชิกไม

สามารถคํานวณเงนิกู

ออนไลนไดใหเจาหนาท่ี

คํานวณเงินกูในระบบ

เจาหนาที่

สินเช่ือ 
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ประเภท

ความ

เสี่ยง 

ความเสี่ยง

ยอย 

 

เหตุการณที่พบ 

ปจจัยเสี่ยง 

(สาเหตุความ

เสี่ยง) 

การประเมินความเสี่ยง 

การแกไข

เบ้ืองตน 
มาตรการปองกัน/แกไข 

ผูรับผิดชอ

บ โอกาสที่

จะเกิด 

ผลกระทบ

ที่เกิดขึ้น 

ระดับ

ความ

เสี่ยง 

ออนไลนใหสมาชิก 

ดาน

ปฏิบัติก

าร 

จัดทํา

เอกสารไม

ถูกตอง 

สัญญาเงินกูสามัญไมมีคํายินยอมของคูสมรสแตสญัญาเงินกูสามญั

พัฒนาคุณภาพชีวิตมคํีายินยอมของคูสมรสอาจเกิดการฟองรอง 

ใชแบบฟอรม

เดิมที่มีอยูแลว 

3 2 ปานกลาง ไดนําเสนอ

คณะกรรมการ

ใหทบทวน

แบบฟอรม

สัญญาเงินกู 

 

คณะกรรมการ

ดําเนินการปรับ

แบบฟอรม โดยการตดั

คํายินยอมของคูสมรส

ออก 

เจาหนาที่

สินเช่ือ 

ดาน

ปฏิบัติก

าร 

จัดทํา

เอกสารไม

ถูกตอง 

จํานวนเงนิในบันทึกคําขอกูไมตรงกับหนังสือสัญญาเงินกู  เน่ืองจากมี

สัญญาเงินกู

จํานวนมากทํา

ใหการ

ตรวจสอบ

ผิดพลาดได 

3 2 ปานกลาง แกไขใหถูกตอง

ตรงกัน 

1.ใหสมาชิกคํานวณ

เงนิกูออนไลนทุกครั้ง 

2.กรณีที่สมาชิกไม

สามารถคํานวณเงนิกู

ออนไลนไดใหเจาหนาท่ี

คํานวณเงินกูในระบบ

ออนไลนใหสมาชิก 

เจาหนาที่

สินเช่ือ 

ดาน

ปฏิบัติก

าร 

 

 

สัญญาเงินกู

บกพรอง 

มีสมาชิกจํานวน 39 รายไมยอมเปลี่ยนแปลงผูค้ําประกันใหมรวม

เปนเงนิ 62,073,759.93 บาทเนื่องจากผูค้ําประกันเดมิ  

1.ตาย  

2.พนสมาชิกภาพตามมติที่ประชุมคณะกรรมการ 

สมาชิกไมทราบ

วาผูค้ําประกัน

เสียชีวิต หรือผู

ค้ําประกันพน

สมาชิกภาพ

ตามมติที่

ประชุม จะทํา

3 5 มาก 1.โทรศัพทแจง

สมาชิกผูกู  

2.ทําหนังสือแจง

ใหเปลี่ยนแปลงผู

คําประกันใหม 

3.รายงาน

คณะกรรมการ

1.ล็อคระบบการกูทุก

ชนิด 

2.เจาหนาที่โทรศัพทแจง

สมาชิกผูกูภายใน 7 วัน 

3.ทําหนังสือแจงให

ดําเนินการเปลีย่นแปลง

ภายใน 30 วันทําการ 

เจาหนาที่

สินเช่ือ 
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ประเภท

ความ

เสี่ยง 

ความเสี่ยง

ยอย 

 

เหตุการณที่พบ 

ปจจัยเสี่ยง 

(สาเหตุความ

เสี่ยง) 

การประเมินความเสี่ยง 

การแกไข

เบ้ืองตน 
มาตรการปองกัน/แกไข 

ผูรับผิดชอ

บ โอกาสที่

จะเกิด 

ผลกระทบ

ที่เกิดขึ้น 

ระดับ

ความ

เสี่ยง 

ใหสัญญา

บกพรอง  

ดําเนินการ 4.เรียกเงินกูคืนทั้ง

จํานวน 

5.ระงับการใหค้ําประกัน

สมาชกิที่สัญญากู

บกพรอง 

6.จัดทําแนวทางการ

ปฏิบัติงานสําหรับ

เจาหนาที่กรณีสมาชิก

เสียชีวิตหรือพนสมาชิก

ภาพ  

ดาน

ปฏิบัติก

าร 

จัดทํา

เอกสารไม

แลวเสร็จ 

เอกสารทางบัญชีประจําเดือนธันวาคม 2567 มีใหตรวจเพียง 16 

ชุด ซึ่งไมครบตามจํานวนวันในเดอืน 

เอกสารมี

จํานวนมากจึง

ทําใหเจาหนาที่

ผูรับผิดชอบ

จัดเก็บเอกสาร

ไมทัน 

3 2 ปานกลาง มีการขอทํางาน

ลวงเวลา

เพ่ือที่จะได

ดําเนินการใหทัน

ตอการ

ตรวจสอบ 

1.จัดทําขอตกลง

ชวงเวลาเอกสารกับผู

ตรวจสอบกิจการในการ

เขาตรวจ 

เจาหนาที่

บัญช ี

ดาน

ปฏิบัติก

าร 

 

สัญญาเงินกู

ลงขอมูลไม

ครบถวน  

ตรวจสญัญาเงินกูจํานวน 181 สัญญา พบวาลงขอมูลไมครบถวน 

เชน เลขที่สัญญา เลขบัตร ปชช.การลงขอมูลไมครบถวนมีเปน

ประจําทุกเดือน 

 

เอกสารมี

จํานวนมากทํา

ใหเจาหนาที่

ผูรับผิดชอบ

ตรวจเอกสารได

ไมครบถวน

3 2 ปานกลาง นําเอกสารทีไ่ม

สมบูรณมาแกไข

ใหถูกตอง

ครบถวน 

1.มีการ DoubleCheck 

ระหวางเจาหนาที่และ

กรรมการเงนิกู โดยแบง

สวนการตรวจ 

2.พัฒนาโปรแกรมการกู

เพ่ิมเตมิ 

เจาหนาที่

สินเช่ือ 
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ประเภท

ความ

เสี่ยง 

ความเสี่ยง

ยอย 

 

เหตุการณที่พบ 

ปจจัยเสี่ยง 

(สาเหตุความ

เสี่ยง) 

การประเมินความเสี่ยง 

การแกไข

เบ้ืองตน 
มาตรการปองกัน/แกไข 

ผูรับผิดชอ

บ โอกาสที่

จะเกิด 

ผลกระทบ

ที่เกิดขึ้น 

ระดับ

ความ

เสี่ยง 

สัญญามี

ผลกระทบตอ

สภาพบังคับ

ตามกฎหมาย 

3.พัฒนาระบบการกรอก

ขอมูลผูค้ําประกัน 

ดาน

ปฏิบัติก

าร 

เขตที่ดินไม

ตรงกับ

โฉนด 

ไปตรวจแปลงท่ีดินของ สมาชิก 1 ราย วันที่ 19 ก.พ.68  พบวา

หลักเขตท่ีดิน (หมุด) ไมตรงกับเอกสารสิทธ์ิในโฉนดท่ีดิน 

เจาของท่ีดิน

ขาดการ

ตรวจสอบ

แปลงที่ดินกอน

การยื่นกู 

3 5 มากที่สุด 1.แจงสมาชิกให

ติดตอกับ

สํานักงานที่ดิน 

2.รายงาน 

ประธาน

กรรมการเงนิกู 

3.รายงาน

ผูบังคับบัญชา 

1.สมาชิกตองตรวจสอบ

หลักหมุดและเลขหมุด

ตองตรงกับโฉนดใหตรง

พรอมภาพถายแนบ

สัญญาเงินกู 

2.หากหลักหมดุไมตรง

ใหใหสมาชิกประสานกับ

สํานักงานที่ดินทํา

หนังสือรับรองความ

ถูกตองมีอยูจริงของท่ีดิน

แปลงที่นํามายื่นกู 

เจาหนาที่

สินเช่ือ 

ดาน

ปฏิบัติก

าร 

รับสมคัร

สมาชิกไม

เปนไปตาม

ขอบังคับ 

มีการรับสมัครลูกจางรายวันเขามาเปนสมาชิก เนื่องจากหนาคํา

รับรองของผูบังคับบัญชาไดมีการลงนามรับรองสถานะวาไมไดเปน

รายวัน 

หลักฐานการ

สมัครสมาชิกไม

ถูกตอง   

2 2 นอย 1.นําเรื่อง

รายงานที่ประชุม

คณะกรรมการ

อํานวยการ 

2.แจงสมาชิกให

ทราบ 

1.แกไขแบบฟอรมใบ

สมัครสมาชิก ใหชัดเจน 

(หนา2) 

เจาหนาที่

ธุรการ 
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ประเภท

ความ

เสี่ยง 

ความเสี่ยง

ยอย 

 

เหตุการณที่พบ 

ปจจัยเสี่ยง 

(สาเหตุความ

เสี่ยง) 

การประเมินความเสี่ยง 

การแกไข

เบ้ืองตน 
มาตรการปองกัน/แกไข 

ผูรับผิดชอ

บ โอกาสที่

จะเกิด 

ผลกระทบ

ที่เกิดขึ้น 

ระดับ

ความ

เสี่ยง 

ดาน

ปฏิบัติก

าร 

จัดทํา

เอกสารไม

ถูกตอง 

สัญญาเงินกูฉุกเฉินเลขที่ ฉฉ 00439/2568 จํานวนเงินกูใน

หนังสือขอกู 26,000 บาท ในหนังสือผูค้ําประกัน จํานวน 30,000 

บาท 

ผูกูลงจํานวน

เงนิกู ใน

หนังสือค้ํา

ประกัน  และ

คําขอกู ไม

ตรงกัน 

2 2 นอย 1.แกไขขอมูลให

ถูกตองตรงกัน 

1.มีการ DoubleCheck 

ระหวางเจาหนาที่และ

กรรมการเงนิกู โดยแบง

สวนการตรวจ 

2.พัฒนาโปรแกรมการกู

เพ่ิมเตมิ 

3.พัฒนาระบบการกรอก

ขอมูลผูค้ําประกัน 

เจาหนาที่

สินเช่ือ 

ดาน

ปฏิบัติก

าร 

จัดทํา

เอกสารไม

ถูกตอง 

สัญญาเงินกูฉุกเฉินเลขที่ ฉฉ 00524/2568 ไมมีเอกสารผูค้ํา

ประกัน 

ผูกูลงจํานวน

เงนิกู ใน

หนังสือค้ํา

ประกัน  และ

คําขอกู ไม

ตรงกัน 

2 2 นอย 1.แกไขขอมูลให

ถูกตองตรงกัน 

1.มีการ DoubleCheck 

ระหวางเจาหนาที่และ

กรรมการเงนิกู โดยแบง

สวนการตรวจ 

2.พัฒนาโปรแกรมการกู

เพ่ิมเตมิ 

3.พัฒนาระบบการกรอก

ขอมูลผูค้ําประกัน 

เจาหนาที่

สินเช่ือ 

ดาน

ปฏิบัติก

าร 

จัดทํา

เอกสารไม

ถูกตอง 

สัญญาเงินกูฉุกเฉินเลขที่ ฉฉ 00533/2568 งวดชําระในทะเบียน

รายงานไมตรงกับเอกสารเงนิกู ทะเบียนลงงวดละ 2,050 บาท ใน

สัญญาลง 2,500 บาท 

เจาหนาที่ตรวจ

สัญญาไม

ครบถวน 

2 2 นอย 1.แกไขขอมูลให

ถูกตองตรงกัน 

1.มีการ DoubleCheck 

ระหวางเจาหนาที่และ

กรรมการเงนิกู โดยแบง

สวนการตรวจ 

2.พัฒนาโปรแกรมการกู

เพ่ิมเตมิ 

เจาหนาที่

สินเช่ือ 
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ประเภท

ความ

เสี่ยง 

ความเสี่ยง

ยอย 

 

เหตุการณที่พบ 

ปจจัยเสี่ยง 

(สาเหตุความ

เสี่ยง) 

การประเมินความเสี่ยง 

การแกไข

เบ้ืองตน 
มาตรการปองกัน/แกไข 

ผูรับผิดชอ

บ โอกาสที่

จะเกิด 

ผลกระทบ

ที่เกิดขึ้น 

ระดับ

ความ

เสี่ยง 

3.พัฒนาระบบการกรอก

ขอมูลผูค้ําประกัน 

ดาน

ปฏิบัติก

าร 

คาใชจายไม

ตรงกับ

แผนงาน

โครงการ 

สสจ.ไดขอใหสหกรณจายเงินคาบาํรุงหองประชุมและคาผูแลหอง

ประชุม จึงทําใหเกิดคาใชจายเพ่ิมจากโครงการประชุมวิชาการ 

 

งบประมาณไม

เปนไปตาม

โครงการ ที่ขอ

อนุมัติจากที่

ประชุมใหญ  

1 2 นอยมาก 1.ไดตดัรายการ

จายออกจาก

โครงการและขอ

อนุมัติปรับปรุง

รายการเบิกเงิน

โดยเบิกจาก

หมวดคาใชจาย

เบ็ดเตล็ด 

การเขียนโครงการใน

ครั้งตอไป ตองเขียน

งบประมาณให

ครอบคลุมคาใชจาย 

เจาหนาที่

ธุรการ 

ดาน

ปฏิบัติก

าร 

จัดทํา

เอกสารไม

แลวเสร็จ 

ไมพบทะเบยีน วัสดุ ครุภณัฑ และทะเบียนทําลายเอกสาร 

ป 2568 

 

 

การสงเอกสาร

เพ่ือการ

ตรวจสอบตอง

มีทะเบียน

แลวแตไมได

แจงใหทราบ 

1 1 นอยมาก 1.ไดแจงให

ผูตรวจสอบ

กิจการทราบแลว

วามีทะเบียน

เอกสารทําลาย 

1.ฝายจัดการทุกคน ที่

สงเอกสารใหผูตรวจ

สอบ ตองมีทะเบียนคมุ

ทุกครั้ง 

2. ทําขอตกลงกับผู

ตรวจสอบกิจการ กอน

เซ็นรับทราบ 

เจาหนาที่

ธุรการ 

ดาน

ปฏิบัติก

าร 

ไมมีการแจง

ยอดการ

โอนเงิน 

มีสมาชิกโอนเงินเขาบัญชีสหกรณ แตไมมีการแจง จึงทําให

สหกรณไมทราบวาใครโอนและไมสามารถทํารายการตอได  

1.เกิดเงินคาง

ในระบบบัญช ี

3 3 ปานกลาง 1.สอบถามจาก

เจาหนาที่

ธนาคาร 

1.ประชาสัมพันธแจงทุก

ชองทางใหสมาชิกทราบ 

เพ่ือตรวจสอบยอดโอน 

เจาหนาที่

บัญช ี

ดาน

ปฏิบัติก

เอกสารหาย ฝากพนักงานขับรถไปยื่นเอกสารการผอนผันชําระหนี้ ตั้งแตวันที่ 

21 ก.พ.68 สมาชิกโทรสอบถามเนื่องจากไมไดรับเงินคืนจากการ

1.การ

ประสานงาน

2 1 นอย 1.แจงสมาชิกให

สงเอกสารมา

1.ใหสมาชิกสงเอกสาร

ดวยตนเอง 

1.เจาหนาที่

เรงรัด
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ประเภท

ความ

เสี่ยง 

ความเสี่ยง

ยอย 

 

เหตุการณที่พบ 

ปจจัยเสี่ยง 

(สาเหตุความ

เสี่ยง) 

การประเมินความเสี่ยง 

การแกไข

เบ้ืองตน 
มาตรการปองกัน/แกไข 

ผูรับผิดชอ

บ โอกาสที่

จะเกิด 

ผลกระทบ

ที่เกิดขึ้น 

ระดับ

ความ

เสี่ยง 

าร ขอผอนผัน จึงทราบวาสหกรณยังไมไดรับเอกสาร ยอดเงนิผอนผัน

ที่จะไดรับ จํานวน 4,083.75 บาท 

ระหวางสมาชิก

และเจาหนาที ่

2.ระบบการ

รับสงเอกสาร

ระหวาง

เจาหนาที ่

ใหม 

 

2.หากไมสามารถมาสง

ไดดวยตนเองใหระบุชื่อ

ผูรับผูสงใหชัดเจนและ

ลงทะเบียนรบั-สง ท่ีงาน

ธุรการเทานั้น 

3.ใหสมาชิกโทรติดตาม

เอกสาร 

4.ประชาสัมพันธให

สมาชิกทราบขั้นตอน

การฝากสงเอกสาร 

หนี้สิน 

2.เจาหนาที่

ธุรการ 

ดาน

ปฏิบัติก

าร 

เบิก-

จายเงนิ

ซ้ําซอน 

มีการเบิกจายเงนิคาเบีย้เลี้ยงและคาเบ้ียประชุมในวันเดียวกัน  

เน่ืองจากมีคณะกรรมการเขาอบรมหลักสูตร การเงนิและการ

บัญชี ระหวางวันที่ 7-9 14-16 มี.ค.68 (ระบบ ZOOM) 28-31 

มี.ค.68 (ณ สันนิบาตสหกรณ) ในการประชุมออนไลนไดมา

ประชุมคณะกรรมการเงนิกูและการปฏิบัติงานของคณะกรรมการ

อํานวยการ เปนจํานวนเงิน 4,800 บาท 

 

ขาดการ

ตรวจสอบ 

1 1 นอยมาก ไดแจงให

กรรมการท่ีไดรับ

เงนินําเงินคืนให

สหกรณ 

1.ตรวจสอบการจายเงนิ

ใหตรงตามระเบยีบ

สหกรณ 

2.ทบทวนการใช

ระเบียบ 

เจาหนาที่

ธุรการ 

ดาน

ปฏิบัติก

าร 

ยอดเงนิไม

ตรงกัน 

สุมตรวจสญัญาเงินกูสามัญรวมหนี ้เดือนกุมภาพันธ 2568 พบ

สัญญาเงินกูของสมาชิกเขียนจํานวนเงนิกูไมตรงกันกับทะเบียน

รายงานและหนังสือค้ําประกัน คําขอกูเขียน 2,260,000 บาท  

ในทะเบียนรายงานเขียน 2,660,000 บาท 

ผูกูลงจํานวน

เงนิกู ใน

หนังสือค้ํา

ประกัน  และ

คําขอกู ไม

2 2 นอย 1.แกไขขอมูลให

ถูกตองตรงกัน 

1.มีการตรวจสอบซ้ํา

จากเจาหนาที ่

เจาหนาที่

สินเช่ือ 
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ประเภท

ความ

เสี่ยง 

ความเสี่ยง

ยอย 

 

เหตุการณที่พบ 

ปจจัยเสี่ยง 

(สาเหตุความ

เสี่ยง) 

การประเมินความเสี่ยง 

การแกไข

เบ้ืองตน 
มาตรการปองกัน/แกไข 

ผูรับผิดชอ

บ โอกาสที่

จะเกิด 

ผลกระทบ

ที่เกิดขึ้น 

ระดับ

ความ

เสี่ยง 

ตรงกัน 

ดานการ 

ปฏิบัติก

าร 

ไมพบใบขอ

อนุญาตใช

รถยนตและ

ยังไมลงเลข

ไมล 

ตรวจสอบสมุดควบคุมและใบอนญุาตใชรถยนต เดือนมกราคม  

ถึง กุมภาพันธ 2568 มีการลงสมุดบันทึกบางรายการไมพบใบขอ

อนุญาตใชรถยนตและยังไมลงเลขไมลไวบางวัน 

เจาหนาที่

ผูรับผิดชอบ

ไมไดตรวจสอบ

การขอใช

รถยนตทุกครั้ง

ที่มีการใชรถ 

3 2 ปานกลาง จัดทําบันทึกการ

ขอใชรถยนตตาม

คําแนะนําของผู

ตรวจสอบกิจการ 

1.ผูขอใชรถตองลง

บันทึกขออนุญาตใชรถ

ทุกครั้ง 

2.มอบหมายใหผูชวย

ผูจัดการฝายสินเชื่อ

ตรวจสอบบันทึกการขอ

ใชรถทุกวัน 

3.จัดทําโปรแกรมการขอ

ใชรถแบบออนไลน 

ผช.ผจก.

ฝายสินเชื่อ 

 ดาน

ปฏิบัติก

าร 

แกไข

เอกสารแต

ไมเซ็นกํากับ

เอกสาร 

มีการแกไขเอกสารทางการเงิน (คาเบี้ยประชุมคณะกรรมการ

เงินกู) มีการแกไขตัวเลขและตัวอักษร แตไมมีการเซ็นกํากับการ

แกไข 

ไมมีแนวทางใน

การปฏิบัติงาน

กรณีมีการ

แกไขเอกสาร 

1 1 นอยมาก แกไขเอกสารให

ถูกตองตาม

คําแนะนํา 

จัดทําแนวทางการ

ปฏิบัติงานกรณีมีการ

แกไขเอกสารเพื่อนําไป

ปฏิบัต ิ

 

 

 

 

เจาหนาที่

การเงิน 

 ดาน

ปฏิบัติก

าร 

ขอมูลใน

สัญญาเงินกู

ไมสมบูรณ 

พบวามีสัญญาเงินกู รน 01665/2568 ผูกูไมไดลงจํานวนเงินกูใน

ชองผูรับเงนิ 

ไมปฏิบตัติาม

แนวทางการ

ตรวจสอบ

1 2 นอยมาก ติดตอผูกูใหมา

ดําเนินการแกไข

ใหถูกตอง 

1.มีการ Double 

Check ระหวาง

เจาหนาที ่

เจาหนาที่

สินเช่ือ 
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ประเภท

ความ

เสี่ยง 

ความเสี่ยง

ยอย 

 

เหตุการณที่พบ 

ปจจัยเสี่ยง 

(สาเหตุความ

เสี่ยง) 

การประเมินความเสี่ยง 

การแกไข

เบ้ืองตน 
มาตรการปองกัน/แกไข 

ผูรับผิดชอ

บ โอกาสที่

จะเกิด 

ผลกระทบ

ที่เกิดขึ้น 

ระดับ

ความ

เสี่ยง 

สัญญาเงินกู 2.มีการตรวจสอบสัญญา

ซ้ําจากเจาหนาที่ไป

ยังผช.ผจก.ผจก.และ

กรรมการ 

ดาน

ปฏิบัติก

าร 

ลงขอมูล

การค้ํา

ประกันผดิ

ราย 

ลงขอมูลสมาชิกค้ําประกันสัญญาเงินกูผิดคน สมาชิกกูสัญญา

สามัญพัฒนาคุณภาพชีวิต เน่ืองจากเจาหนาที่ผูบันทึกเห็นเปนเลข 

สมาชิกอีกคน จึงทําใหระบบบันทึกเปนสมาชิกอีกคนและไดสง 

SMS แจงเตือนการค้ําประกัน สมาชิกไดแจงสหกรณวาไมไดค้ํา

สมาชิกรายนี้ 

1.เจาหนาทีผู่

บันทึกขอมูลไม

ตรวจขอมลู

ตามระบบและ

ขอมูลในสัญญา 

2 3 ปานกลาง โทรหาสมาชิก      

แจงใหทราบวา

สหกรณไดทํา

การแกไขขอมูล

แลว 

1.จัดทําแนวทางการ

ปฏิบัติงานในการระบุ

ตัวตนของสมาชิก  

-เลขสมาชิก 

-ชื่อ สกุล 

-เลข 13 หลัก 

2.เมื่อบันทึกขอมูลการ

ค้ําประกันเจาหนาที่ตอง

ดูชื่อพรอมทั้งเลขที่

สมาชิกใหถูกตองตรงกัน 

3.ผช.ผจก.ฝายสินเช่ือ

ตองตรวจขอมูลซ้ํา 

เจาหนาที่

สินเช่ือ 

ดานการ 

ปฏิบัติก

าร 

จายเงนิกู

สมาชิกไม

ถูกตอง 

สมาชิกไดย่ืนกูสัญญา ฉฉ 01018/2568 เมื่อวันที่ 25 เมษายน 

2568 จํานวน 30,000.00 บาท แตเจาหนาที่บันทึกใบสรุปจาย

เงนิกูขาดไป 0.50 บาท จึงทําใหเกิดเงินสดเกินในระบบบัญช ี

1.เจาหนาที่ไม

ตรวจขอมลู

จํานวนเงนิตาม

ระบบงาน 

2 1 นอยมาก 1.แจงใหผูจัดการ

ทราบ 

2.ออกใบเสร็จรอ

ลงบัญชีเพ่ือ

จายเงนิให

สมาชิก 

1.ตรวจสอบรายงานการ

จายเงนิกูฉุกเฉิน

ประจําวัน กอนการโอน

เงนิทุกครั้ง 

เจาหนาที่

บัญช ี
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ประเภท

ความ

เสี่ยง 

ความเสี่ยง

ยอย 

 

เหตุการณที่พบ 

ปจจัยเสี่ยง 

(สาเหตุความ

เสี่ยง) 

การประเมินความเสี่ยง 

การแกไข

เบ้ืองตน 
มาตรการปองกัน/แกไข 

ผูรับผิดชอ

บ โอกาสที่

จะเกิด 

ผลกระทบ

ที่เกิดขึ้น 

ระดับ

ความ

เสี่ยง 

ดานการ 

ปฏิบัติก

าร 

สถานที่

จัดเก็บ

เอกสารไม

เพียงพอ 

 

สถานที่เก็บเอกสารสัญญาเงินกู ไมเพียงพอ อาจสงผลใหเอกสาร

หลนหาย 

สถานที่เก็บ

เอกสารไม

เพียงพอ 

3 3 ปานกลาง เก็บเอกสารไว

หองเจาหนาที่

คอมพิวเตอร เพ

ราะหองเก็บ

สัญญาเตม็ 

ทําแผนเสนอขอตอเติม

อาคารเพื่อจัดเก็บ

เอกสาร 

เจาหนาที่

สินเช่ือ 

ดาน

ปฏิบัติก

าร 

โอนเงินให

สมาชิกไม

ถูกตอง 

สมาชิกไดกูเงินสญัญาสามญัทั่วไปจํานวน 93,797.75 บาท 

บาทเจาหนาที่ไดโอนจายไปจํานวน 93,979.75 บาท 

มียอดตาง 182.00 บาท 

บันทึกขอมูล

ผิดพลาด 

1 1 นอยมาก โทรแจงสมาชิก

ใหโอนคืนทันท ี

1.ใหใชไฟลงานจาก

เจาหนาที่สินเช่ือเพ่ือลด

การคียขอมลูใหม 

2.มีการตรวจสอบจาก

หัวหนาฝายการเงนิและ

บัญชีกอนสงขอมูล 

เจาหนาที่

การเงิน 

ดาน

ปฏิบัติก

าร 

เปดบัญชีผดิ

คน 

เปดบัญชีผิดคน จํานวน 1 ราย 1.เจาหนาที่

ขาดการทวน

สอบขอมูล 

1 2 นอย เปดบัญชีที่

ถูกตองใหสมาชิก

ใหมในวันนั้น 

1.จัดทําแนวทางการ

ปฏิบัติงานในการระบุ

ตัวตนของสมาชิก  

-เลขสมาชิก 

-ชื่อ สกุล 

-เลข 13 หลัก 

2.พัฒนาระบบโดยใช

ระบบสมารทการดใน

การยืนยันตัวตน 

เจาหนาที่

การเงิน 

ดาน

ปฏิบัติก

ไมจัดทํา

คําสั่งการ

เจาหนาที่มีการไดรับมอบหมายงานเพ่ิมเติม จากงานประจํา แตไม

มีคําสั่งแจงใหปฏิบัติงานในสวนที่ไดรับมอบหมายเพ่ิมเติม 

สหกรณไมได

จัดทําคําสั่ง

1 1 นอยมาก จัดทําคําสั่ง

เพ่ิมเตมิ 

ตองจัดทําครั้งสั่งกอนทุก

ครั้งที่ปฏิบัติหนาที่ ที่

เจาหนาที่

ธุรการ 
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ประเภท

ความ

เสี่ยง 

ความเสี่ยง

ยอย 

 

เหตุการณที่พบ 

ปจจัยเสี่ยง 

(สาเหตุความ

เสี่ยง) 

การประเมินความเสี่ยง 

การแกไข

เบ้ืองตน 
มาตรการปองกัน/แกไข 

ผูรับผิดชอ

บ โอกาสที่

จะเกิด 

ผลกระทบ

ที่เกิดขึ้น 

ระดับ

ความ

เสี่ยง 

าร ปฏิบัติงาน มอบหมายงาน ไดรับมอบหมายเพ่ิมเติม 

ดาน

ปฏิบัติก

าร 

สัญญาเงินกู

ลงขอมูลไม

ครบถวน 

ตรวจสัญญาเงนิกูฉุกเฉิน จํานวน 200 สัญญา พบวา สัญญาเงินกู

ลงขอมูลไมครบถวน เชน ไมระบุจํานวนเงินชําระ ตัวเลขไมตรง

กับเอกสารทะเบียนสัญญาเงินกู  

ตรวจสอบ

สัญญาไม

ละเอียด 

3 2 ปานกลาง 1.เจาหนาที่

สินเช่ือนํา

เอกสารทีล่ง

ขอมูลไมครบมา

เติมใหครบถวน 

1.มีการ Double 

Check ระหวาง

เจาหนาที ่

2.มีการตรวจสอบสัญญา

ซ้ํา จากเจาหนาทีไ่ปยัง 

ผช.ผจก.และผจก. 

เจาหนาที่

สินเช่ือ 

ดาน

ปฏิบัติก

าร 

ลายมือชื่อ

คณะกรรมก

ารเงนิกูไม

ครบถวน 

ตรวจสอบสัญญาเงินกูรวมหนี้ เดือนเมษายน จํานวน 30 สัญญา 

พบวาคณะกรรมการยังลงลายมือชื่อไมครบ 

ตรวจสอบ

สัญญาไม

ละเอียด 

3 2 ปานกลาง 1.นําสัญญาให

คณะกรรมการ

ลงนามใหครบใน

วันประชุม

คณะกรรมการ

เงนิกู 

1.ตรวจสอบความ

สมบูรณของสัญญา 

2.ติดตอคณะกรรมการ

ใหมาลงนามในสญัญา

เงนิกูใหสมบูรณ ภายใน 

7 วัน 

เจาหนาที่

สินเช่ือ 

ดาน

ปฏิบัติก

าร 

สมาชิกไม

ปฏิบัติตาม

แนว

ทางการยื่น

สัญญาเงินกู 

1.สมาชิกนําเอกสารสัญญาเงินกูมายื่นกับเจาหนาท่ีสินเชื่อ เปน

สัญญาสามัญดํารงชีพ 2 ฉบับ สมาชิกแจงวาเพื่อนฝากมา 

เจาหนาที่สินเช่ือไดคํานวณเงนิกูให และใหผูที่นําเอกสารมากรอก

ขอมูลเงินกู การชําระรายเดือนและจํานวนงวด ซึ่งเปนขอมูลสวน

บุคคล 

ฝากสญัญา

เงนิกูสามัญ 

1 1 นอยมาก เจาหนาที่สินเช่ือ

ไดตรวจสอบ

เอกสารเงนิกู

สามัญพบวา

ถูกตองครบถวน 

และไดแจง

สมาชิกวาไม

สามารถฝากสง

1.แจงใหทราบวา

ระเบียบไมสามารถฝาก

ไดนอกจากสัญญากู

ฉุกเฉินเทานั้น 

2.ประชาสัมพันธ

แนวทางการย่ืนสัญญา

เงนิกู one page 

เจาหนาที่

สินเช่ือ 
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ประเภท

ความ

เสี่ยง 

ความเสี่ยง

ยอย 

 

เหตุการณที่พบ 

ปจจัยเสี่ยง 

(สาเหตุความ

เสี่ยง) 

การประเมินความเสี่ยง 

การแกไข

เบ้ืองตน 
มาตรการปองกัน/แกไข 

ผูรับผิดชอ

บ โอกาสที่

จะเกิด 

ผลกระทบ

ที่เกิดขึ้น 

ระดับ

ความ

เสี่ยง 

ไดและขอใหครั้ง

หนามายื่น

เอกสารดวย

ตนเอง 

ดาน

ปฏิบัติก

าร 

 

 

สมาชิกไม

นําใบเสร็จ

มาสง

สหกรณ 

สมาชิกกูเงินสามัญรวมหน้ี ไมนําใบเสร็จการชําระหนี้สถาบัน

การเงินมาแสดงตอสหกรณ จํานวน 10 ราย 

เดือน ก. พ. 67 1 ราย 

เดือน ก.ค. 67 1 ราย 

เดือน ก.พ. 68 4 ราย 

เดือน ม.ีค. 68 2 ราย 

เดือน เม.ย. 68 2 ราย 

 

 

 

 

1.สมาชิกไม

ปฏิบัติตาม

ขอตกลง การกู

สามัญรวมหนี ้

3 3 ปานกลาง 1.เจาหนา

โทรศัพทแจงให

นํามาใบเสร็จมา

ใหสหกรณ 

2.ระงับการใหกู

ทุกประเภท 

3.ทําหนังสือแจง

ผูกูใหจัดสง

ใบเสร็จภายใน 1 

เดือน 

1.ประกาศใหสมาชิก

รับทราบ 

2.สหกรณจายเช็ค 

เพ่ือใหนําชําระหนี ้

3.ระงับการใหกูทุก

ประเภท 

4.ทําหนังสือแจงสมาชิก

ผู 

5.ทําหนังสือแจงผูค้ํา

ประกัน 

เจาหนาที่

สินเช่ือ 

ดานการ 

ปฏิบัติก

าร 

 

การติดตั้ง

อุปกรณ

ไฟฟาไม

เปนไปตาม

มาตรฐาน 

ชวงกําลังตดัถายระบบ IT จากตูแรคเกา เขาสูตูแรคใหม ตรวจ

พบวาระบบไฟฟาที่จายใหกับตูแรคอุปกรณ IT 

(server,switch,storage, firewall,ups, cctv) 

พบความเสี่ยงที่อาจกอใหเกิดผลกระทบดานเทคนิคและความ

ปลอดภัย ดังน้ี: 

1.1 ระบบไฟของอุปกรณ IT (server, switch,storage, 

firewall,ups, cctv) ไมมสีายดิน (Grounding) 

ไมมสีายดิน 

สายไฟเล็ก 

สายไฟชํารุด 

1 5 มากที่สุด การแกไข

เบ้ืองตน 

ใหเจาหนาที่จาก 

NT ดําเนินการ 

เปลี่ยนปลั๊กไฟ

ชั่วคราว ชวงที่

กําลังตัดถาย

1.สํารวจระบบสายดิน

อุปกรณไฟฟาของ

สหกรณ 

2. ปรับปรุงระบบกราวด

ใหมทั้งหมด หรือเฉพาะ

จุดตูแรค อุปกรณไอท ี

3. เดินสายไฟใหมให

เจาหนาที่

คอมพิวเตอ

ร 
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ประเภท

ความ

เสี่ยง 

ความเสี่ยง

ยอย 

 

เหตุการณที่พบ 

ปจจัยเสี่ยง 

(สาเหตุความ

เสี่ยง) 

การประเมินความเสี่ยง 

การแกไข

เบ้ืองตน 
มาตรการปองกัน/แกไข 

ผูรับผิดชอ

บ โอกาสที่

จะเกิด 

ผลกระทบ

ที่เกิดขึ้น 

ระดับ

ความ

เสี่ยง 

ปลั๊กไฟที่ใชงานอยูไมมีระบบสายดิน อาจทําใหเกิดไฟฟารั่ว ความ

เสียหายตออุปกรณ หรืออันตรายตอบุคลากร 

ไมเปนไปตามขอกําหนดของระบบสารสนเทศ 

1.2 ขนาดสายไฟฟาไมเหมาะสมกับโหลดอุปกรณ ของระบบ 

IT(server, switch,storage, firewall,ups, cctv) 

ตรวจสอบพบวาสายไฟที่ใชงานมีขนาดเล็กเกินกวากําลังโหลดของ

อุปกรณ 

ความเสีย่งท่ีอาจเกิดขึ้นไดแก สายไฟรอนจัด,ฉนวนเสื่อมสภาพ, 

อุปกรณตัดไฟทํางานผดิพลาด, หรือเกิดเพลิงไหมในระยะยาว 

สงผลตอเสถียรภาพและอายุการใชงานของอุปกรณเครือขาย

ทั้งหมด 

อุปกรณเขาตู

แรคใหม 

 

เหมาะสมกับโหลดใหม

ทั้งหมด หรือเฉพาะจุดตู

แรค อุปกรณไอท ี

4.ทําแผนของบประมาณ

ปรับปรุงระบบไฟฟา 

 

ดาน

ปฏิบัติก

าร 

ไมพบ

เอกสารการ

ควบคุม

ภายในของ 

สหกรณ 

ผูตรวจสอบกิจการขอขอตรวจเอกสารควบคุมภายใน คณะกรรมการ

ควบคุมภายยัง

ไมดําเนินการ

ประชุม 

1 1 นอยมาก แจง

คณะกรรมการ

ควบคุมภายในให

ดําเนินการตาม

แผนการ

ดําเนินงาน 

กําหนดข้ันตอนและ

ระยะเวลาการ

ดําเนินงานของการ

ควบคุมภายใน 

คณะกรรมก

ารควบคุม

ภายใน 

ดาน

ปฏิบัติก

าร 

เอกสาร

สัญญาเงินกู

ลงขอมูลไม

ครบถวน 

สัญญาเงินกูเลขที่ ฉฉ 01087/68 ระบุจํานวนเงินไมครบถวน ใน

ทะเบียนรายงาน จํานวน 20,000 บาท ในสัญญา 2,000 บาท  

สัญญาเลขที่ ฉฉ 01112/68 ระบุเงินงวดชําระไมตรงตามทะเบียน

รายงาน สัญญาเงนิกูชําระงวดละ 1,700 บาท ในทะเบียนรายงาน

ชําระงวดละ 1,670 บาท 

ตรวจสอบ

สัญญาไม

ละเอียด 

2 1 นอยมาก 1.เจาหนาที่

สินเช่ือนํา

เอกสารทีล่ง

ขอมูลไมครบมา

เติมใหครบถวน 

1.มีการ Double 

Check ระหวาง

เจาหนาที ่

2.มีการตรวจสอบสัญญา

ซ้ํา จากเจาหนาทีไ่ปยัง 

เจาหนาที่

สินเช่ือ 
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ประเภท

ความ

เสี่ยง 

ความเสี่ยง

ยอย 

 

เหตุการณที่พบ 

ปจจัยเสี่ยง 

(สาเหตุความ

เสี่ยง) 

การประเมินความเสี่ยง 

การแกไข

เบ้ืองตน 
มาตรการปองกัน/แกไข 

ผูรับผิดชอ

บ โอกาสที่

จะเกิด 

ผลกระทบ

ที่เกิดขึ้น 

ระดับ

ความ

เสี่ยง 

สัญญาเลขท่ี สช 01993/68 จํานวนเงินงวดในหนังสือกู 15,100 

บาท ในทะเบียนรายงาน 15,080 บาท  

สัญญาเลขที่ สช 02009,02016 ไมลงเลขที่หนังสือเงนิกู 

สัญญาเลขที่ รน 02163 และ 02166 งวดการชําระหนี้ไมตรงตาม

ทะเบียนรายงาน 

ผช.ผจก.และผจก. 

ดาน

ปฏิบัติก

าร 

 

หลังคา

สํานักงาน

ชํารุด 

ฝนตกแล วพบว าน้ํ าซึมบนฝ า เพดานในห อง เ ก็บ เอกสาร

ทั้ง 2 หอง น้ําบางสวนหยดลงกลองเก็บเอกสาร 

อาคารเกามี

อายุ ... ปคา

เสื่อมราคาของ

อาคาร ..... 

บาท 

4 3 ปานกลาง นําถังไปรองนํ้าที่

หยดจากฝา

เพดาน 

ของบประมาณที่ประชุม

ใหญป 68 ตอเติม/

เปลี่ยนหลังคา 

เจาหนาที่

บริการ 

ดาน

ปฏิบัติก

าร 

บันทึก

สัญญาผิด

ประเภท 

จาหนาที่บันทึกสัญญาเงนิกูจากสัญญาสามัญไมเกินมูลคาหุน เปน

สัญญาสามัญทั่วไป โดยไมกระทบวงเงินกู เนื่องจากวงเงินกู

ถูกตอง แตผิดประเภทสัญญา 

ไมตรวจสอบ

สัญญากอนจาย

กู 

2 2 นอย เมื่อพิมพคําขอ

เงนิกู

แลว ตรวจสอบ

ซ้ําในรายงานคํา

ขอกูอีก

ครึ่งหนึ่ง กอน

จายเงนิกู 

1.มีการ Double 

Check ระหวาง

เจาหนาที ่

2.มีการตรวจสอบสัญญา

ซ้ํา จากเจาหนาทีไ่ป

ยังผช.ผจก.และผจก. 

เจาหนาที่

สินเช่ือ 

ดาน

ปฏิบัติก

าร 

ไมพบ

เอกสารการ

ประชุม 

ไมพบเอกสารรายงานการประชุมคณะกรรมการควบคุมภายใน ไมมีการวาง

แผนการ

ประชุมของ

คณะกรรมการ

ควบคุมภายใน 

1 1 นอยมาก คณะกรรมการ

ควบคุมภายในได

ประชุมเมื่อวันที่ 

20 กรกฎาคม 

2568 

ฝายจัดการเลขา

คณะกรรมการควรมีการ

แจงหรือติดตามใหมีการ

ประชุมอยางนอย 3 

เดือนครั้ง 

คณะกรรมก

ารควบคุม

ภายใน 



48 
 

ประเภท

ความ

เสี่ยง 

ความเสี่ยง

ยอย 

 

เหตุการณที่พบ 

ปจจัยเสี่ยง 

(สาเหตุความ

เสี่ยง) 

การประเมินความเสี่ยง 

การแกไข

เบ้ืองตน 
มาตรการปองกัน/แกไข 

ผูรับผิดชอ

บ โอกาสที่

จะเกิด 

ผลกระทบ

ที่เกิดขึ้น 

ระดับ

ความ

เสี่ยง 

ดาน

ปฏิบัติก

าร 

เอกสารไม

สมบูรณ 

สุมตรวจสัญญาเงินกู ฉุกเฉิน จํานวน 185 สัญญา พบวามี 3 

สัญญา เอกสารไมสมบูรณ ดังนี ้

1. ฉอ 01216/68 เอกสารกูไมลงช่ือผูกูเปนช่ือผูค้ําประกันมาลง

แทน 

2. ฉฉ 01242/68 จํานวนเงินตัวเลข 18,000 บาท ตัวหนังสือ

เขียน 30,000 บาท 

3. ฉฉ 01265/68 ไมพบสัญญาค้ําประกันแนบทายสัญญาเงินกู 

เจาหนาที่

ผูรับผิดชอบไม

ตรวจเอกสาร

ใหละเอียด 

2 2 นอย แกไขเอกสาร

สัญญาใหถูกตอง 

1.มีการ Double 

Check ระหวาง

เจาหนาที ่

2.มีการตรวจสอบสัญญา

ซ้ํา จากเจาหนาทีไ่ปยัง 

ผช.ผจก.และผจก. 

เจาหนาที่

สินเช่ือ 

ดาน

ปฏิบัติก

าร 

 

 

การนําเลข

บัตร

ประชาชน

ไปใชในทาง

มิชอบ 

ดวยในกระบวนการจัดการสรรหากรรมการดําเนินการสหกรณฯ 

ไดมี ข้ันตอนการลงทะเบียนผูมาใชสิทธิสรรหา โดยเจาหนาที่

ประจําหนวยสรรหาจะทําการจดบันทึกเลขประจําตัวประชาชน

ของผูมาใชสิทธิลงในแบบลงทะเบียน เพ่ือยืนยันตัวบุคคลและเปน

หลักฐานในการใชสิทธิสรรหา 

อยางไรก็ตาม เพ่ือใหการดําเนินงานเปนไปดวยความรวดเร็ว ลด

ขั้นตอนที่อาจทําใหเกิดความลาชาในการรับรองตัวผูมีสิทธิสรรหา 

อีกท้ังเพ่ือเปนการปองกันความเสี่ยงในการนําเลขประจําตัว

ประชาชนไปใชในทางมิชอบ เชน การนําไปใช Loginเขาระบบ

สมาชิกสหกรณฯ ซึ่งอาจกอใหเกิดผลกระทบตอสิทธิสวนบุคคล

ของสมาชิกผูมาใชสิทธิสรรหา 

การใชเลขบัตร

ประชาชนใน

การยืนยัน

ตัวตน 

1 2 นอยมาก เห็นควร ยกเลิก

ก า ร จ ด เ ล ข

ป ร ะ จํ า ตั ว

ประชาชนลงใน

แบบลงทะเบียน

ผูมาใชสิทธิสรร

ห า  โ ด ย ใ ห

พิ จ า ร ณ า ใ ช

วิธีการอ่ืนในการ

ยื น ยั น

ตัวตน เชน การ

ตรวจสอบจาก

บัญชีรายช่ือผูมี

สิ ท ธิส รรหา ให

ตรงกันกับช่ือใน

เปนความเสี่ยงที่รับไดให

ปฏิบัติตอไป  

 

เปนมาตรฐานสากลใน

การระบุตัวตนของผูเขา

ใชสิทธิสรรหา 

 

การเขาสูระบบ

ฐานขอมูลสมาชิกแจงให

สมาชิกเปลี่ยนรหสัผาน

การเขาสูระบบทุกๆ 3 

เดือน  

 

ทําระบบใหบังคับให

สมาชิกเปลี่ยนรหสัผาน

คณะกรรมก

ารสรรหา 
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ประเภท

ความ

เสี่ยง 

ความเสี่ยง

ยอย 

 

เหตุการณที่พบ 

ปจจัยเสี่ยง 

(สาเหตุความ

เสี่ยง) 

การประเมินความเสี่ยง 

การแกไข

เบ้ืองตน 
มาตรการปองกัน/แกไข 

ผูรับผิดชอ

บ โอกาสที่

จะเกิด 

ผลกระทบ

ที่เกิดขึ้น 

ระดับ

ความ

เสี่ยง 

บัตรประชาชน

หรือบัตรอ่ืนใดท่ี

ผู มี สิ ท ธิ นํ า ม า

แสดงตน แทน 

 

เ ป น

มาตรฐานสากล 

นํ า เ รื่ อ ง เ ข า

คณะกรรมการ

ส ร ร ห า  เ ป น

แนวทางปฏิบัติที่

ตองปฏิบัติ  

 

อ อ ก เ ป น

กฎระเบียบ หรือ

ประกาศแจงไป

ยั ง เ จ า ห น า ที่

ประจําหนวย ให

เจาหนาท่ีประจํา

หนวยตระหนัก

วาขอมูลผูใชสิทธิ

ส ร รหา ให เ ป น

การเขาสูระบบขอมูล

สมาชิกใหม 
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ประเภท

ความ

เสี่ยง 

ความเสี่ยง

ยอย 

 

เหตุการณที่พบ 

ปจจัยเสี่ยง 

(สาเหตุความ

เสี่ยง) 

การประเมินความเสี่ยง 

การแกไข

เบ้ืองตน 
มาตรการปองกัน/แกไข 

ผูรับผิดชอ

บ โอกาสที่

จะเกิด 

ผลกระทบ

ที่เกิดขึ้น 

ระดับ

ความ

เสี่ยง 

ความลับ 

ดาน

ปฏิบัติก

าร 

ยอดเงนิ

ประมวลผล

ไมตรงกับ

ยอดจาย

จริง 

ยอดประมวผลหักจากหนวยงานในระบบมากกวาจํานวนเงินที่

สหกรณไดรับจริง ทําใหสมาชิกไดรับชําระหน้ีแต สหกรณยังไมได

รับเงินจริง จํานวนเงิน 0.50 บาท เนื่องจากสมาชิกรายน้ียาย

สังกัดระหวางเดือน 

สงรายการเรยีก

เก็บไมครบตาม

จํานวน 

3 2 ปานกลาง ติดตอสอบถาม

เจาหนาที่

การเงินกอนการ

ประมวลผลวา

จํานวนเงนิที่หัก

ไดเปนเทาไหร

และมสีมาชิกคน

ไหนท่ีหัก

ไมได เพ่ือ

ประมวลผลให

ตรงกับจํานวน

เงนิที่ไดรับจริง 

1.ตรวจสอบขอมูล

ตัวเลขกอนการสงเรยีก

เก็บไปยังหนวยงาน 

เจาหนาที่

คอมพิวเตอ

ร 

ดาน

ปฏิบัติก

าร 

สงเอกสาร

ไมครบถวน 

สมาชิกฝากบุคคลอ่ืนมายื่นสวัสดิการ และใบสมัคร แลวเอกสารไม

ครบ เจาหนาที่ติดตอไมได สมาชิกไมรับสาย หรือติดตอแลวไมมา

ยื่นเอกสาร ทําใหเจาหนาที่ดําเนินเรื่องตอไมได 

การฝากสง

เอกสาร 

4 1 นอย ประชาสมัพันธ

ในหนา

เว็บไซต เชน กา

รยื่นขอ

สวัสดิการ และ

ใบสมัครตอง

แนบเอกสาร

อะไรบาง 

ติดตอเจาหนาที่การเงิน

หรือเจาหนาที่ธุการ   

ของหนวยงาน หรือ

คณะกรรมการ สมาชิก  

เจาหนาที่

ธุรการ 
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ประเภท

ความ

เสี่ยง 

ความเสี่ยง

ยอย 

 

เหตุการณที่พบ 

ปจจัยเสี่ยง 

(สาเหตุความ

เสี่ยง) 

การประเมินความเสี่ยง 

การแกไข

เบ้ืองตน 
มาตรการปองกัน/แกไข 

ผูรับผิดชอ

บ โอกาสที่

จะเกิด 

ผลกระทบ

ที่เกิดขึ้น 

ระดับ

ความ

เสี่ยง 

ดาน

ปฏิบัติก

าร 

สมาชิกยื่นกู

เอกสารไม

ครบ 

สมาชิกมาย่ืนกูแตนําเอกสารประกอบการกูมาไมครบทําให

เจาหนาที่ติดตามหลายครั้ง ซึ่งทําใหแบงเวลาจากการดําเนินงาน

อ่ืนมาติดตามเอกสาร ( 1 คน โทรติดตามอยางนอย 3 ครั้ง) 

สมาชิกยื่น

เอกสาร

ประกอบการ

ขอกูไมครบ 

4 2 ปานกลาง ใหสมาชิกนํา

เอกสารขอกูกลบั

ทั้งฉบับเมื่อครบ

สมบูรณแลวจึง

นํากลับมาสงอีก

ครั้ง 

เอกสารไมครบไมควรรับ เจาหนาที่

สินเช่ือ 

ดาน

ปฏิบัติก

าร 

ไมพบ

แผนการ

ตรวจสอบ

ภายใน 

สหกรณมีคูมือการตรวจสอบภายในและพบรายงานการประชุม

คณะกรรมการควบคุมภายใน แตยังไมพบแผนการควบคุมภายใน

และการดําเนินการตรวจสอบภายใน 

ไมมีการจัดทํา

แผนการ

ควบคุมภายใน 

1 4 ปานกลาง แจง

คณะกรรมการ

ควบคุมภายใน 

จัดทําขั้นตอนการ

ปฏิบัติงานของ

คณะกรรมการ 

คณะกรรมก

ารควบคุม

ภายใน 

ดาน

ปฏิบัติก

าร 

สมาชิกลง

ตําแหนงใน

ใบสมัครผิด 

สมาชิกไดกรอกขอมูลประเภทสมาชิกและสังกัดในใบสมัครสมาชิก

ไมถูกตอง 

สงผลใหการบันทึกขอมูลเขาสูระบบของสหกรณคลาดเคลื่อนและ

ไมสามารถดําเนินการเรียกเก็บเงินคาหุนรายเดือนงวดแรกได 

เกิดจาก

ขอความในใบ

สมัครสมาชิกไม

ชัดเจน 

1 1 นอยมาก เปลี่ยนสังกัดและ

ประเภทสมาชิก 

เจาหนาที่ควรตรวจสอบ

ประเภทตําแหนงใน

หนังสือคําสั่ง/สัญญาจาง 

ทีแ่นบมาพรอมกับใบ

สมัคร 

เจาหนาที่

คอมพิวเตอ

ร 

ดาน

ปฏิบัติก

าร 

สมาชิกมีทุน

ประกันไม

ครอบคลุม

วงเงนิกู 

พบวามีสมาชิก 2 ราย มีทุนประกันชีวิตไมครอบคลุมวงเงนิกู คือ 

1.นา งสุ ภ าพร  ว ง เ วี ยนครู  (ป จ จุ บั นมีหนี้  4 ล าน+  มี ทุ น

ประกัน 1.8 ลานบาท) 

 

2.น.ส.นัน ธิญา อินทรสาสกุล (ปจจุบันมีห น้ี 5 ลาน+ มีทุน

ประกัน 2 ลานบาท) 

เนื่องจากสมาชิกทั้ง 2 รายถูกอายัดเงินปนผลและเฉลี่ยคืนทําให

สมาชิกไมนําสง

เงนิประกัน

ประจําป

สหกรณไมสมา

รถหักจากปน

ผลไดเนื่องจาก

สมาชิกถูก

2 5 มากที่สุด แจงใหสมาชิก

สมัครประกัน

กองทุนเพ่ือจะได

ครอบคลุมวงเงิน 

ขอขอมูลรายชื่อสมาชิก

ที่คางจายเงนิกองทุน

เพ่ือตรวจสอบกอนการ

ยื่นกูของสมาชิกทุกราย 

เจาหนาที่

สินเช่ือ 
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ประเภท

ความ

เสี่ยง 

ความเสี่ยง

ยอย 

 

เหตุการณที่พบ 

ปจจัยเสี่ยง 

(สาเหตุความ

เสี่ยง) 

การประเมินความเสี่ยง 

การแกไข

เบ้ืองตน 
มาตรการปองกัน/แกไข 

ผูรับผิดชอ

บ โอกาสที่

จะเกิด 

ผลกระทบ

ที่เกิดขึ้น 

ระดับ

ความ

เสี่ยง 

หักทุนประกันจากเงินปนผลไมได สมาชิกตองนําสงเอง ซึ่งใน

ป 2567 สมาชิกไมไดนําสงเงินทําใหสมาชิกทั้ง 2 รายพนสภาพ

จากการเปนสมาชิกกองทุน 

 

อายัดเงินปนผล

และเฉลี่ยคืน 
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ภาคผนวก ข 
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                                   สหกรณออมทรัพยสาธารณสุขจังหวัดอุดรธานี จํากัด 

การติดตามการความเสี่ยง (ระดับ มาก มากที่สุดจํานว12 เรื่อง) 

                              ประจําป งบประมาณ 2568 
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การบริหารจัดการความเสี่ยงสหกรณออมทรัพยสาธารณสุขจังหวัดอุดรธานี จํากัด ประจําป งบประมาณ 2568 

ประเด็นความเสี่ยงดาน :ดานกลยุทธ 

วัตถุประสงค : เพื่อการบริหารจัดการความเสี่ยงดานกลยุทธไดดําเนินการแกไขอยางเปนระบบ 

ที ่ ความเสี่ยง 

ที่อาจเกิดขึ้น 

(1) 

แนวทางการตอบสนองความเส่ียง (2) วิธีการตอบสนอง 

ความสี่ยง (3) 

ผลสําเร็จของการ

จัดการความเสี่ยง 

(4) 

ระยะเวลา 

ที่กําหนด 

(5) 

ผลการ

ดําเนินงาน(6) ยอมรับความ

เสี่ยง 

ลดความเสีย่ง ถายโอนความ

เสี่ยง 

ยุติความเสี่ยง รับความเสี่ยง

เพื่อสรางโอกาส 

1 สมาชิกไมสามารถรี

ไฟแนนซได

เน่ืองจากการปรับ

ลดงวดการสงชําระ

หนี ้

 

   /  1.จัดโครงการเพ่ือชวยเหลือสมาชกิ    

1.1 ชะลอการปรับลดงวดชําระหน้ี 

และชะลอปรับเพ่ิมเงนิไดรายเดือน

คงเหลือหลังการกู   

1.2 ใหกูเงนิสามญัรวมหนี้ และ

ระงับสิทธิการกูประเภทอ่ืน 

2.แกไขระเบยีบการกูยมืเงิน 

2.1 ยกเลิกการใหสินเช่ือบาง

ประเภท เชน เงินกูสามัญหมุนเวียน 

เงนิกูสามัญเสริมภาพคลอง และ

เงนิกูสวัสดิการ 

2.2 เพ่ิมวงเงินกูพัฒนาคุณภาพชีวิต

จาก 3.5 ลานบาท เปน 5 ลาน 

2.3 ปรับหลักเกณฑการกูพัฒนา

คุณภาพชีวิตจาก 1 ป เปน 6 เดือน 

เริ่ม 300,000 บาท 204 งวด 

สมาชิกไดรับการรี

ไฟแนนซรอยละ 

100.00 

ม.ค.- มี.ค.68 สมาชิกที่ไดรับ

ผลกระทบจาก

การปรับลดงวด

การสงชําระหนี้

สามารถรี

ไฟแนนซได 

2 เงนิบํานาญไมพอ    /  จัดทําโครงการสินเช่ือเพื่อปรับ สามารถหักเงิน วันที่ 1 สามารถหักเงนิ
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หักจํานวน 25

ราย เนื่อง 

จากสมาชิกตอง

จายเงนิ ฌกส. 

กระทรวง และ

บําเหน็จค้ําประกัน 

โครงสรางหนี้ขาราชการบาํนาญ บํานาญเพ่ือชําระหนี้

สหกรณได รอยละ

100 

มิถุนายน 2568 

ถึง 30กันยายน

2568 

บํานาญเพ่ือชําระ

หนี้สหกรณไดตาม

เปาหมาย 

3 สมาชิกถูกอายัดเงิน

ปนผล ทําใหไม

สามารถหักเงนิ

ประกันชีวิตได 

/     1.สงหนังสือแจงเตือนเมื่อใกลถึง

เวลาสงชําระประกัน/กองทุน 

(กันยายน)  

2.กําหนดใหเงนิเดือนคงเหลือในการ

กูเงินเปน 30 เปอรเซ็นเพ่ือให

สมาชิกมีเงินคงเหลือไปชําระหนี้

สินเช่ือธนาคารอ่ืนๆ เพื่อไมใหมีการ

คางชําระและนําไปสูการอายดัเงนิ

ปนผลเฉลี่ยคืน 

สมาชิกที่ไมสามารถ

หักเงินประกันชีวิต

จากเงินปนผลได  

ไดรับขอมลูรอยละ

100 

ภายใน 3วัน

หลังจากไดรับ

หนังสือจาก

กรมบังคับคด ี

สมาชิก 67ราย ที่

ไมสามารถหักเงนิ

ประกันที่ชีวิตจาก

เงนิปนผลไดไดรับ

ขอมูลจากสหกรณ

ภายใน 30

กันยายน2568 

4 สมาชิกถูกยึดทรัพย 

(โฉนดที่ดินค้ํา

ประกันเงนิกู) 

/     1.สหกรณจัดสงเอกสารการโฉนด

ที่ดินใหสํานักงานบังคับคดี และ

แถลงขายติดจาํนองทั้งหมด 

2.ทําหนังสือแจงผูกูใหจัดหา

หลักทรัพยค้ําประกัน 

3.แกไขระเบยีบยกเลิกการใชที่ดิน

เปนหลักทรัพยค้ําประกัน 

ไมมีอุบัติการณของ

สมาชิกถูกยึดทรัพย 

พค.-กย.2568 สมาชิกเขารวม

โครงการยกเลิก

การใชที่ดินเปน

หลักทรัพยค้ํา

ประกันรวมการกู 

205 ราย 

ไมพบการถูก

อายัดทรัพย 

5 สมาชิกถูกศาลสั่ง

ถูกพิทักษทรัพย

เด็ดขาด 

/     1.ย่ืนคํารองขอรับชําระหนี้ตอกรม
บังคับคดีภายใน 60 วัน  
2.ลงพ้ืนที่เจรจาหนี้กับผูกูและผูค้ํา 
3.ติดตามการชําระหนี้ทุกเดือน 

ยื่นขอรับชําระหนี้

ตามกรมบังคบัคดี

ทันเวลารอยละ 100 

 

ภายใน 60 วัน 

หลังจาก

ประกาศในราช

กิจจานุเบกษา 

1.สหกรณไดรับ

การชําระหนี้ทุก

เดือนจาก ผูแทน

สมาชิก 
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4.ดําเนินการตามกระบวนการของ
ศาลลมละลายกลาง 
 

2.สหกรณย่ืน

ขอรับชําระหนี้

และดําเนินการ

ตามกระบวนการ

ทางกฎหมายได

ตามระยะเวลาที่

กําหนด 
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การบริหารจัดการความเสี่ยงสหกรณออมทรัพยสาธารณสุขจังหวัดอุดรธานี จํากัด ประจําป งบประมาณ 2568 

ประเด็นความเสี่ยง ดานเครดิต 

วัตถุประสงค : เพื่อการบริหารจัดการความเสี่ยงดานเครดิตไดดําเนินการแกไขอยางเปนระบบ 
 

ที ่ ความเสี่ยง 

ที่อาจ

เกิดขึ้น (1) 

แนวทางการตอบสนองความเส่ียง (2) วิธีการตอบสนอง 

ความสี่ยง (3) 

ผลสําเร็จ

ของการ

จัดการ

ความเสี่ยง 

(4) 

ระยะเวล

า 

ที่

กําหนด 

(5) 

ผลการ

ดําเนินงา

น(6) 

เอกสาร

หลักฐาน

(7) 

ปญหาและแนว

ทางแกไข (ถามี) 

(8) 

ผูรับผิดชอบ 

(9) ยอมรับ

ความ

เสี่ยง 

ลดความ

เสี่ยง 

ถายโอน

ความ

เสี่ยง 

ยุติความ

เสี่ยง 

รับความ

เสี่ยงเพื่อ

สราง

โอกาส 

1 สมาชิก

ลาออกจาก

ราชการ เงนิ

บํานาญไมพอ

หักเงินชําระ

หนี้รายเดือน

ได 

   /  1.เจรจาหนีผู้กูและผูค้าํ

ประกัน เพื่อรับทราบ

ปญหารวมกัน 

2.ปรับโครงสรางหนี้ตาม

ระเบียบ 

3.นําเงนิ กบข.ตัดชําระ

หนี้บางสวน 

4.หักเงินปนผล เพ่ือชําระ

หนี้รายเดือน 

สมาชิกสง

ชําระหนี้ไดใน

ระยะเวลาที่

กําหนด 

2 เดือน สมาชิก

สามารถสง

ชําระหนี้ได

ใน

ระยะเวลาที่

กําหนด 

สัญญา

ปรับ

โครงสราง

หนี้และ

บันทึก

ขอตกลง 

 

ไมพบปญหา 

 

คณะกรรมการ

เงนิกู 

2 สมาชิก

ลาออกจาก

ราชการและ

หนวยงาน ไม

สามารถหัก

ชําระหนี้ได

ปกต ิ

 /    1.เจรจาหนีผู้กูและผูค้าํ

ประกัน เพื่อรับทราบ

ปญหารวมกัน 

2.ใหหักชําระหนี้ผาน

บัญชีธนาคาร 

3.จัดตั้งไลนกลุมและให

แจงเบอรโทรศัพทบุคคล

อ่ืนที่สามารถติดตอได 

สมาชิกสง

ชําระหนี้ไดใน

ระยะเวลาที่

กําหนด 

2 เดือน ยังไมพบหนี้

สูญ 

หนังสือ

บอกกลาว

ผูกูและผู

ค้ําประกัน 

สมาชิกบางราย

นําสงเงินชําระหนี้

ลาชา 

แนวทางการแกไข : 

1.โทรศัพท/ไลนแจง

ผูกูและผูค้ําประกัน 

2.ทําหนังสือบอก

กลาวผูกูและผูค้ํา

เจาหนาที่

เรงรัดหนีสิ้น 
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ที ่ ความเสี่ยง 

ที่อาจ

เกิดขึ้น (1) 

แนวทางการตอบสนองความเส่ียง (2) วิธีการตอบสนอง 

ความสี่ยง (3) 

ผลสําเร็จ

ของการ

จัดการ

ความเสี่ยง 

(4) 

ระยะเวล

า 

ที่

กําหนด 

(5) 

ผลการ

ดําเนินงา

น(6) 

เอกสาร

หลักฐาน

(7) 

ปญหาและแนว

ทางแกไข (ถามี) 

(8) 

ผูรับผิดชอบ 

(9) ยอมรับ

ความ

เสี่ยง 

ลดความ

เสี่ยง 

ถายโอน

ความ

เสี่ยง 

ยุติความ

เสี่ยง 

รับความ

เสี่ยงเพื่อ

สราง

โอกาส 

 ประกัน 

3.ตั้งคณะกรรมการ

สอบขอเท็จจริง หาก

ไมสามารถชําระหนี้

ไดตามระยะเวลาที่

กําหนด  

3 สมาชิกถูกให

ออกจากการ

เปนสมาชิก

สหกรณตาม

มติ

คณะกรรมกา

รซึ่งเปนไป

ตาม

ขอบังคับ  

 /    1.เจรจาหนีผู้กูและผูค้าํ

ประกัน เพื่อรับทราบ

ปญหารวมกัน 

2.กําหนดมาตรการให

สมาชิกดําเนินการ 

2.1 สงชําระหนี้ใหเปน

ปกต ิ

2.2 หากไมสามารถชําระ

หน้ีไดเปนปกติใหผูคํ้า

ประกันยื่นกูเพ่ือชําระหนี้

แทน 

2.3 สหกรณดําเนินการ

ฟองรองดําเนินคดีกับผูกู

และผูคํ้าประกัน 

สมาชิกสง

ชําระหนี้ไดใน

ระยะเวลาที่

กําหนด 

2 เดือน สมาชิก

สามารถสง

ชําระหนี้ได

ใน

ระยะเวลาที่

กําหนด 

สัญญา

ปรับ

โครงสราง

หนี้และ

บันทึก

ขอตกลง 

 

ไมพบปญหา 

 

คณะกรรมการ

เงนิกู 
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การบริหารจัดการความเสี่ยงสหกรณออมทรัพยสาธารณสุขจังหวัดอุดรธานี จํากัด ประจําป งบประมาณ 2568 

ประเด็นความเสี่ยง ดานปฏิบัติการ 

วัตถุประสงค : เพื่อการบริหารจัดการความเสี่ยงดานปฏิบัติการไดดําเนินการแกไขอยางเปนระบบ 
 

ที ่ ความเสี่ยง 

ที่อาจ

เกิดขึ้น (1) 

แนวทางการตอบสนองความเส่ียง (2) วิธีการตอบสนอง 

ความสี่ยง (3) 

ผลสําเร็จ

ของการ

จัดการ

ความเสี่ยง 

(4) 

ระยะเวล

า 

ที่

กําหนด 

(5) 

ผลการ

ดําเนินงา

น(6) 

เอกสาร

หลักฐาน

(7) 

ปญหาและแนว

ทางแกไข (ถามี) 

(8) 

ผูรับผิดชอบ 

(9) ยอมรับ

ความ

เสี่ยง 

ลดความ

เสี่ยง 

ถายโอน

ความ

เสี่ยง 

ยุติความ

เสี่ยง 

รับความ

เสี่ยงเพื่อ

สราง

โอกาส 

1 การติดตั้ง
อุปกรณไฟฟา
ไมเปนไปตาม
มาตรฐาน 

 /    1.เจาหนาที่จากไอที
ดําเนินการ เปลี่ยน
ปลั๊กไฟชั่วคราว ชวงท่ี
กําลังตัดถายอุปกรณเขาตู
แรคใหม 
2. สํารวจและทําแผน
ของบ ประมาณปรับปรุง
ระบบไฟฟา ดังนี้  
  2.1.ปรับปรุงระบบ
กราวดใหมทั้งหมด หรือ
เฉพาะจุดตูแรค อุปกรณ
ไอท ี
  2.2.เดินสายไฟใหมให
เหมาะสมกับโหลดใหม
ทั้งหมด หรือเฉพาะจุดตู
แรค อุปกรณไอท ี
 

มีแผน
งบประมาณ
ปรับปรุงระบบ
ไฟฟา 

มิ.ย.2568 
ถึง เม.ย.
2569 

จัดทําแผน
งบประมาณ
ปรับปรุง
ระบบไฟฟา 

แผนงบ 
ประมาณ
รายรับ
รายจายป
2569 

ยังไมพบปญหา 
(รออนุมัติ
งบประมาณจากที่
ประชุมใหญ) 

คณะกรรมก

าร

ดําเนินการ 
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ที ่ ความเสี่ยง 

ที่อาจ

เกิดขึ้น (1) 

แนวทางการตอบสนองความเส่ียง (2) วิธีการตอบสนอง 

ความสี่ยง (3) 

ผลสําเร็จ

ของการ

จัดการ

ความเสี่ยง 

(4) 

ระยะเวล

า 

ที่

กําหนด 

(5) 

ผลการ

ดําเนินงา

น(6) 

เอกสาร

หลักฐาน

(7) 

ปญหาและแนว

ทางแกไข (ถามี) 

(8) 

ผูรับผิดชอบ 

(9) ยอมรับ

ความ

เสี่ยง 

ลดความ

เสี่ยง 

ถายโอน

ความ

เสี่ยง 

ยุติความ

เสี่ยง 

รับความ

เสี่ยงเพื่อ

สราง

โอกาส 

2 สมาชิกมี
หลักประกัน
ไมครอบคลุม
วงเงนิกู 

   /  1.แจงใหสมาชิกสมัคร
ประกันกองทุนเพ่ือให
หลักประกันวงเงนิกู 
2.พัฒนาระบบการ
ตรวจสอบหลักประกัน
วงเงนิกู 

สมาชิกมี
หลักประกัน
วงเงนิกู  
รอยละ100 

1เดือน สมาชิก
สมัคร
หลักประกัน
ครอบคลุม
วงเงนิกู 

ระบบ
ตรวจสอบ
ขอมูลหลัก 
ประกัน
เงนิกูของ
สหกรณ 

ไมพบปญหา เจาหนาที่

สินเชื่อ 

3 หลักเขตท่ีดิน 
(หมุด) ไมตรง
กับเอกสาร
สิทธ์ิในโฉนด
ที่ดิน 

   /  1.แจงสมาชิกใหติดตอกับ
สํานักงานที่ดินเพ่ือขอ
หนังสือรับรองเอกสาร
สิทธ์ิที่ดิน 
2.แกไขระเบยีบการใช
ที่ดินเปนหลักทรัพยค้ํา
ประกันเงนิกู 

ขอมูลที่ดิน
ถูกตองตาม
เอกสารสิทธิ ์

1เดือน สมาชิก
สามารถนํา
ที่ดินมาค้ํา
ประกันเงนิกู
ได 

หนังสือ
รับรอง
เอกสาร
สิทธ์ิที่ดิน
และโฉนด
ที่ดิน 

ไมพบปญหา เจาหนาที่

สินเชื่อ 

4 สัญญาเงินกู
บกพรอง
จํานวน 39
สัญญา
เน่ืองจากผูค้ํา
ประกัน
เสียชีวิต หรือ
พนจาก
สมาชิกภาพ 

 /    1.โทรศัพทแจงสมาชิกผูกู
พรอมทําหนังสือแจงใหผู
กูดําเนินการเปลี่ยน 
แปลงผูค้ําประกันภายใน 
30 วันทําการ 
2.ระงับการใหกูเงนิ
ชั่วคราวทุกประเภท
จนกวาจะดําเนินการ
เปลี่ยนแปลงผูค้ําประกัน

แจงใหผูกู
ทราบถึง
สัญญา
บกพรองรอย
ละ 100 

1เดือน 
หลังจาก
สัญญา
เงนิกู
บกพรอง 

1.ผูกูได
รับทราบถึง
สัญญา
บกพรอง
ครบทั้ง 39 
สัญญา 
2.ผูกู
ดําเนินการ
เปลี่ยนแปล

หนังสือ
บอกกลาว
และ
หนังสือ
เปลี่ยน 
แปลงผูค้ํา
ประกัน 

ผูกูจํานวน 24 ราย 
คิดเปนรอยละ 
61.54 ยังไม
ดําเนินการ
เปลี่ยนแปลงผูค้ํา
ประกัน 
แนวทางแกไข : 
1.ติดตามผูกู 
2.ศึกษาการแกไข

เจาหนาที่

สินเชื่อ 
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ที ่ ความเสี่ยง 

ที่อาจ

เกิดขึ้น (1) 

แนวทางการตอบสนองความเส่ียง (2) วิธีการตอบสนอง 

ความสี่ยง (3) 

ผลสําเร็จ

ของการ

จัดการ

ความเสี่ยง 

(4) 

ระยะเวล

า 

ที่

กําหนด 

(5) 

ผลการ

ดําเนินงา

น(6) 

เอกสาร

หลักฐาน

(7) 

ปญหาและแนว

ทางแกไข (ถามี) 

(8) 

ผูรับผิดชอบ 

(9) ยอมรับ

ความ

เสี่ยง 

ลดความ

เสี่ยง 

ถายโอน

ความ

เสี่ยง 

ยุติความ

เสี่ยง 

รับความ

เสี่ยงเพื่อ

สราง

โอกาส 

ใหแลวเสร็จ 
3.หากผูกูไมดําเนินการ
เปลี่ยนแปลงผูค้ําประกัน
ใหแลวเสร็จตาม
ระยะเวลา สหกรณจะ
ดําเนินการเรียกเงินกูคืน
ทั้งจํานวน 

งผูค้ํา
ประกัน
สมบูรณ 
จํานวน 15
สัญญา คิด
เปนรอยละ
38.46 

ระเบียบการค้ํา
ประกันเงนิกู เกิน
จํานวน 5 แสนบาท 
เฉพาะกรณีท่ีมีผูกูไม
ดําเนินการ
เปลี่ยนแปลงผูค้ํา
ประกันเมื่อผูค้ํา
ประกันเสียชีวิต 
หรือพนจากสมาชิก
ภาพ 
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ภาคผนวก ค 
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แบบประเมินความเส่ียง 

สําหรับปสิ้นสุดวันที.่................................................................. 

พันธกิจ/ยุทธศาสตร……………….……………… 

วัตถุประสงค………………………………… 

ฝาย/
ตําแหนง 

กระบวนงาน ประเภท
ความเสี่ยง 

สาเหตุความเสี่ยง ความเสี่ยง 
ที่อาจจะเกิดข้ึน 

การควบคุม 
ความเสี่ยงท่ีมีอยู 

การประเมินความเสี่ยง 

โอกาส ผลกระทบ 
ระดบั 

ความเสี่ยง 
ลําดับ 

ความเสี่ยง 
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แบบรายงาน/การจัดการความเสี่ยง 

สําหรับปสิ้นสุดวันที.่................................................................. 

พันธกิจ/ยุทธศาสตร……………….……………… 

ประเภทความเสี่ยง………………………………… 

 
 

ความเสี่ยงท่ีอาจจะเกิดขึ้น 

การประเมินความเสี่ยง แนวทางการตอบสนองความเสี่ยง วิธีการ 
ตอบสนองความสี่ยง 

ผลท่ีคาดวา 
จะไดรับ 

ระยะเวลา 
ดําเนินการ 

 
 

ผูรับผิดชอบ 

โอกาส 
ผลกร
ะทบ 

ระดบัความ
เสี่ยง 

ยอม 
รับ

ความ
เสี่ยง 

ลด
ความ
เสี่ยง 

ถายโอน
ความ
เสี่ยง 

ยุติ
ความ
เสี่ยง 

รับ
ความ
เสี่ยง
เพื่อ
สราง
โอกาส 
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แบบติดตามความเสี่ยง 

สําหรับปสิ้นสุดวันที.่................................................................. 

พันธกิจ/ยุทธศาสตร………………..……………… 

ประเภทความเสี่ยง………………………………… 

ที ่ ความเสี่ยง 
ที่อาจ

เกิดขึ้น (1) 

แนวทางการตอบสนองความเสี่ยง (2) วิธีการตอบสนอง 
ความสี่ยง 

 
(3) 

ผลสําเร็จของการ
จัดการความเสี่ยง 

 
(4) 

ระยะเวลา 
ที่กําหนด 

 
(5) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

 
(6) 

เอกสาร
หลักฐาน 

 
(7) 

ปญหาและ
แนวทางแกไข 

(ถาม)ี 
(8) 

ผูรับผิดชอบ 
 
 

(9) 

ยอมรบั
ความ
เสี่ยง 

ลดความ
เสี่ยง 

ถายโอน
ความ
เสี่ยง 

ยุตคิวาม
เสี่ยง 

รับความ
เสี่ยงเพ่ือ

สรางโอกาส 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

             

 


