
AI สําหรับงานบัญชี และ
การวิเคราะหงบการเงินสหกรณ



Course Outline

• ทําความรูจักกับ AI ใหมากขึ้น งานอะไรที่ AI สามารถทํางานแทนเราได

• การตั้งคาเพื่อรักษาความปลอดภัยของขอมูล

• การใช AI สรางภาพสําหรับงานบัญชีและการตลาด

• การใช AI Chatbot เพื่อเปนที่ปรึกษามืออาชีพ

• จาก Chatbot ทั่วไป สู AI Assistant เฉพาะทางสําหรบันักบัญชี

• จาก AI Assistant สูผูชวยที่สามารถทํางานกับไฟลในเครือ่งคอมเราไดเลย

Slide อบรม เอกสารทํา Workshop



ถาวันนี้ AI สามารถชวยสรุปเอกสารบัญชี บันทึกบัญชี รางอีเมล 
จัดทํางบการเงินได และวิเคราะหงบการเงิน

นักบัญชียังจําเปนอยูไหม?

คําตอบคือ นักบัญชียังจําเปนอยู แตบทบาทของนักบัญชีจะไมเหมือนเดิม

• จากคนคียขอมูล → เปนคนตรวจสอบคุณภาพขอมูล

• จากคนทํารายงาน → เปนคนวิเคราะหและอธบิายความหมาย

• จากนักบัญชีทั่วไป → เปนที่ปรึกษาทางธุรกิจและภาษี

แนวคิดการใชงาน AI สําหรับวิชาชีพบัญชี



AI ไมไดทําใหนักบัญชหีมดความสําคัญ 

AI ไมไดมาแยงงานของนักบัญชี 

แตนักบัญชีที่ใช AI เปนจะมาแทนที่นักบัญชีที่ใช AI ไมเปน

       วันนี้เราตองเลิกคุยกันแลววา AI จะมาแทนที่นักบัญชีหรือไม?

สิ่งที่สําคัญกวาคือ นักบัญชีจะนํา AI มาใชงานในสวนไหนได เพื่อลดงานซ้ํา
ทํางานใหเร็วขึ้น มีประสิทธิภาพมากขึ้น เพื่อใหนักบัญชีสบายขึ้น



Real case บริษัทแหงหนึ่งรายได 3,000 ลานบาท งบทดลองมีเลขที่บัญชีประมาณ 400+ และมีจํานวนรายการ
ในสมุดรายวันแยกประเภทมากกวา 80,000 รายการ 
ซึ่งลูกคาสั่งใหโปรแกรมบัญชีจัดเรยีงขอมูล + ประมวลผลใหมก็ยัง Diff อยูเหมือนเดิม

ถาคุณรับเคสนีม้าทําจะใชเวลาในการหากี่ชั่วโมง?



นักบัญชีที่ใช Ai 
เปนสามารถ
แกปญหาน้ีได
ภายใน 4 นาที



AI ไมไดทําใหเราเลกิตรวจ แตชวยชี้จุดท่ีควรตรวจไดเรว็ขึน้



งานที่ AI ชวยนักบัญชีได

งานระดับพ้ืนฐาน พวกงานเอกสารและการสื่อสาร

งานกลุมนี้เปนจุดเริ่มตนที่นักบัญชีใชไดทันที เหมาะสําหรับฝก Prompt และลดเวลางานประจําวนั

แปลภาษา ไทย – อังกฤษ,  อังกฤษ – ไทย 

ชวยรางอีเมลถึงลูกคา

ชวยรางหนังสือ หรือเอกสารทางธุรกิจ

ชวยสรุปบทความ หรือขอความยาว

ชวยเขียน Content ทางดานบัญชีและภาษี

ชวยสรางภาพและ Infographic งานบัญชี/ภาษี



งานที่ AI ชวยนักบัญชีได

ผูชวยและที่ปรึกษาของนักบัญชี

เปนการเริ่มเปลี่ยน AI ใหมาเปนผูชวยในการทํางานของนักบัญชี

ชวยหาคําตอบเบื้องตนเกี่ยวกับคําถามมาตรฐานบัญชี และประเด็นภาษี

ชวยรางหมายเหตุประกอบงบการเงิน

ชวยสรุปสัญญาทางธุรกิจ เชน สัญญาเงินกูยืม เชาซื้อ ทําตารางผอนชําระ

ที่ปรึกษาดานระบบควบคมุภายใน วิเคราะหความเส่ียงดานการควบคุมภายใน การแบงแยกหนาที่ 
ออกแบบ Flow ในการทํางานของแตละแผนก จัดทําคูมือในการทํางาน ระเบียบการปฏิบัติงาน

ที่ปรึกษาดานธุรกิจและกลยุทธ เชน วางแผนการตลาด วิเคราะหจุดแข็ง จุดออน วางแผนขยายกิจการ



งานที่ AI ชวยนักบัญชีได

วิเคราะหประเมินความเสี่ยง หาความผิดปกติในงบการเงิน วิเคราะหงบการเงิน

เปนการใชงาน AI ระดับที่สูงข้ึน เพื่อชวยในการวเิคราะห, หาสิ่งที่ผิด, ประเมินความเส่ียง, นําเสนอ

ชวยตรวจหารายการผิดปกติในงบการเงิน เชน รายการบันทึกบัญชีที่ไมดุล, บันทึกบัญชีซ้ํา 

วิเคราะหงบการเงิน, จัดทํารายงานผูบริหาร

ชวยตรวจความเสี่ยงดานภาษีหัก ณ ที่จายและ VAT 

เลือกรายการที่มีความเสี่ยงเพื่อตรวจสอบ



งานที่ AI ชวยนักบัญชีได

งาน OCR และการแปลงเอกสารเปนขอมูล

OCR เอกสารจากไฟล PDF, รูปภาพ เพื่อดึงขอมูลมาใสในไฟล Word, Excel

ชวยตรวจสอบความผิดปกติของขอมูลหลัง OCR

ใบเสร็จรับเงิน, ใบกํากับภาษี
Bank statement และจัดทํา Bank reconcile
เอกสารอื่นๆ ที่เกี่ยวของกับงานบัญชีและตรวจสอบบัญชี

ชวยตรวจสอบรายการบันทึกบัญชีกับเอกสารประกอบการบันทึกบัญชี



ทํา Dashboard, โปรแกรมวิเคราะหผลการดําเนินงาน

ทํา Website สํานักงานบัญชี

เขียนโปรแกรมตางๆ เพ่ือ Support งานของนักบัญชี

ทําโปรแกรมเปดบิล, เงินเดือน, จัดการเอกสารภายใน

งานที่ AI ชวยนักบัญชีได



หลักคิด 3C สําหรับใช AI ในงานบัญชี

ความหมายหลัก 3 C

การรักษาความลบัขอมูลลกูคาConfidentiality

นักบัญชีตรวจสอบความถูกตองของคําตอบCorrectness

นักบัญชีตองเปนคนกําหนดคําสั่ง ตรวจผลลพัธ และตัดสินใจขั้นสุดทายControl



การตั้งคา AI เพื่อปกปองขอมูลของลูกคา

กอนที่เราจะเริ่มใช AI ในงานบัญชี สิ่งแรกที่อยากใหทุกคนตระหนักคือ งานบัญชีเปนงานที่เกี่ยวของกับ
ขอมูลที่คอนขางออนไหวมากครับ

  ความผิดพลาดเพียงครั้งเดียว 
อาจทําใหสํานักงานบัญชีเสียทั้ง
ลูกคา เสียชื่อเสียง และเสีย
ความไววางใจที่สรางมาหลายป



ตั้งคาไมใหขอมูลถูกนําไป Train Model

ทําความเขาใจวาขอมูลแบบไหน “หามใส” ใน AI

• ชื่อลูกคา / เลขทะเบียนบริษัท / เลขประจําตัวผูเสียภาษี 
• รายละเอียดธุรกรรมจรงิ 
• งบการเงิน รายงานภาษี สัญญา เอกสารเงินเดือน 
• ขอมูลสวนบุคคลของกรรมการ พนักงาน ลูกคา

อาจจะแกไขดวยการ ตัดชื่อและขอมูลระบุตัวตนออกกอน ใชขอมูลตัวอยางแทนขอมูลจริง 
ถามเปนหลักการหรือ Checklist และอัปโหลดไฟลเฉพาะเมื่อจําเปนจริงๆ

สําหรับองคกรขนาดใหญอาจจะพิจารณาทํา Local Ai เพื่อใชงานเอง ขอมูลจะไมถูกสงเขา Internet

แนวทางการรักษาความปลอดภัยขอมูลของลูกคา



ตัวอยางการ Prompt แบบปลอดภัย

บริษัท บัญชีคลับ จํากัด มีรายได 85 ลานบาท กําไร 3.2 ลานบาท ชวยคิดหนอยทํา
อยางไรใหเสียภาษีนอยลง

บริษัทตัวอยางแหงหนึ่ง ทําธุรกิจขายคอรสอบรม มีรายไดประมาณ 80–90 ลานบาท 
มีกําไรสุทธิประมาณ 3 ลานบาท ขอแนวทางในการวางแผนภาษีหนอย

หลักคือ ขอมูลสมมติ + ไมระบุชื่อลูกคา + ขอหลักการ/Checklist + ไมตองอางอิงขอมูลเฉพาะราย



ตั้งคาไมใหขอมูลถูกนําไป Train Model

พิมพ Prompt ถาม Ai แตละเจาดังนี้

ชวยบอกวิธีตั้งคา [ชื่อ Ai] เพื่อปดการนําขอมูลผูใชไป
ใช Train Model โดยขอขั้นตอนจากเอกสารทางการ
ลาสุด แยกบัญชี Free, Pro/Plus และ 
Business/Enterprise

ระบุขอควรระวังเรื่องไฟลอัปโหลด ประวัติแชต และ 
human review แมจะปด Train Model

ตัวอยางการตั้งคาของ ChatGPT



ปด Train Model ≠ ปลอดภัย 100%

การปด Train Model เปนเพียงการลดความเสี่ยงเรื่องการนําขอมูลไปฝก AI ตอ แตไมไดทําใหขอมูลลูกคา
ปลอดภัย 100% เพราะขอมูลยังอาจถูกสงไปประมวลผล ถูกเก็บตามนโยบายของระบบ หรือมีเงื่อนไข
การเขาถึงบางกรณี ดังนั้น นักบัญชียังตองลบขอมูลระบุตัวตน ใชขอมูลสมมติ และหลีกเลี่ยงการอปัโหลด
ขอมูลลูกคาจริงโดยไมจําเปน

ในมุมวิชาชีพบัญชี ประเด็นไมใชแค “ขอมูลถูก Train หรือไม” แตรวมถึง

• เรามีสิทธิเอาขอมูลลูกคาไปใสระบบภายนอกหรือไม (ควรทําเปนหนังสือขออนุญาตจากลูกคา)
• ลูกคารับรูหรือยินยอมหรือไม
• สํานักงานมีนโยบายรองรับหรือไม
• มีการลบขอมูลระบุตัวตนแลวหรือยัง



ลบขอมูลออกทุกครั้งเมื่อใชงานเสร็จจะชวยลดความเสีย่งที่ลูกคาจะหลุดไดมากขึ้น



การใช AI สรางภาพสําหรับงานบัญชีและการตลาด

สรางตัว Mascot ของตัวเอง

ใสรูปตัวเอง + รูป mascot อางอิง

Workshop 01



กรณีรูปพื้นหลังไมโปรงใส
สามารถใช Canva ลบ Background ได หรือเขา
เว็บไซต www.remove.bg เพื่อทําการลบพื้นหลงั



ทําภาพ info สรุปบทความภาษีWorkshop 02



เคล็ดลับ

• สามารถระบุอัตราสวนของภาพทีต่องการ
ได เชน 4:3, 1:1 หรือ 16:9 เปนตน

• ภาพที่สรางจาก AI บางครั้งตัวหนังสือจะ
อานยาก เราสามารถใช AI ลบตัวอักษร
ในภาพทั้งหมดออก เพื่อไปจัดการตอใน 
Canva ได
ระบุ Prompt เพิ่มเติมดังนี้
“ขอเฉพาะพื้นหลังไมเอาตัวหนงัสือ เพื่อ
ไปจัดการตอใน Canva”



นําภาพไปจัดการตอใน Canva โดยใหนองพนักงานพิมพตามตนฉบบั ก็เนียนจนไมรูวามาจาก Ai แลว



ไปใหสุดกับสายชิล ให Ai ชวยเขียน Caption สําหรับโพสใน Facebook ดวยไปเลย

เราสามารถให Ai ชวยคิดหัวขอบทความที่นาสนใจ คนหาขอหารือ สรางภาพ 
และเขียน Caption โพสจนไดเลย



เคล็ดลับ

เราสามารถระบุโทนของขอความได เชน

  “ขอแบบสั้นๆ กระชับ แตบุคคลทั่วไปที่
ไมไดจบบัญชีหรือกฎหมายสามารถอาน
เขาใจไดงาย”

ตัวอยาง Caption สําหรับโพสบน Facebook 
ที่ Ai ชวยเขียนให



        กด Comment แลวเอาเมาสไปจิ้มบนภาพที่เรา
ตองการที่ที่จะแกไข และทําการพิมพไดเลยวาจะใหแกไข
อะไรบาง 

วิธีภาพจะทําใหภาพสวนอื่นท่ีไมไดตองการแกไขจะไม
เปลี่ยนแปลงเวลา Gen ภาพใหม

เคล็ดลับการแกไขรูปเฉพาะสวน

        เลือกเปนสัดสวนของภาพ เชน 1:1 แตคง
องคประกอบของภาพเหมือนเดิมทั้งหมด



ตัวอยางการปรับสัดสวนภาพ



เทคนิคการ Copy สไตลรูปภาพของคนอื่น

1

แนบรูปตนฉบับที่เราตองการให Ai รับ
แรงบันดาลใจเขา แลวบอก AI วา 
“ชวยทําภาพออกมาใหเปนสไตล
เหมือนกับรูปภาพทีแ่นบ”

2

แนบรูปตนฉบับที่เราตองการให Ai รับ
แรงบันดาลใจ จากนั้นใหถาม Ai วา 
“ถาตองการสั่งทําภาพแบบที่อัปโหลด
ขึ้นไป จะตองเขียน Prompt วาอะไร”



การใช AI Chatbot เพื่อเปนที่ปรึกษามืออาชีพ

Key Message:

AI Chatbot สามารถทําหนาที่เปน “ผูชวยคิด หรือ ที่ปรึกษาเบื้องตน” ได ถาเรารูวิธีถามและรูวิธตีรวจสอบคําตอบ

ใช AI 
เพื่อถาม-ตอบทั่วไป

Basic

ใช AI 
ชวยวิเคราะห ชวยตั้ง

คําถาม ชวยมองความเส่ียง

Advance

AI 
ไมรับผิดชอบในคําตอบ
ผูใชตองรับผิดชอบเอง

สิ่งท่ีตองระวัง

คนที่ใช AI เปน จะไมไดแคไดคําตอบเร็วขึ้น แตจะคิดเปนระบบขึ้น รอบคอบขึ้น และใหคําปรึกษาลกูคาไดมือ
อาชีพมากขึ้น



นักบัญชีสามารถใช Ai เปนผูชวยในการคนหาขอมูล 
วิเคราะห และสรุปผลเบื้องตน จากนั้นนักบัญชีจะตองทํา
การอานขอมูลทั้งหมดเพื่อพิจารณาความถูกตองของคําถาม

ผูชวยที่สั่งงานเทาไหรก็ไมบน



แหลงขอมูลอางอิงที่ Ai นํามาอางอิง
ในการตรวจสอบคาํตอบ นักบัญชีจะตองกดเขา
ไปอาน เพื่อพิจารณาความถูกตองของคําตอบ



เพิ่ม 5 สิ่งนี้เขาไปในคําถาม จะทําใหคุณเปนมืออาชีพในการใช Ai Chatbot

ถาไมรูคําตอบ ใหตอบวาไมรู “หามมั่ว”

กอนตอบคําถามนี้ กรุณาชวยตั้งคําถามเพิ่มเติมที่จําเปน เพื่อใหวิเคราะหไดถูกตอง

ในการตอบคําถามทุกครัง้ ใหอางอิงแหลงที่มา และระบุบรรทัด หรือหนาที่อางองิดวย

ใหแสดงขั้นตอนในการวิเคราะห และ ให AI แยกขอเท็จจริง ขอสมมติ และขอสรุปกอนตอบ

กรุณาระบุระดับความม่ันใจของคําตอบเปน สูง / กลาง / ต่ํา พรอมเหตุผล และขอเสนอเพิ่มเติม



เปรียบเทียบใหเห็นภาพความแตกตางระหวางของพลังแหงการตั้งคําถาม

บริษัททําธุรกิจหอพักใหเชา อาคารหอพกัควรบันทึกบัญชีเปน ที่ดิน อาคารและอุปกรณ 
หรือ อสังหาริมทรัพยเพื่อการลงทุน

Step 1 : ใหถามคําถามแบบธรรมดาไปกอน

Step 2 : ใหถามคําถาม + เพิ่มเคล็ดลับ 5 สิ่งในการถามคําถามแบบมืออาชีพ

เปรียบเทียบความแตกตาง
ดวยตัวเอง

Workshop 03



การตั้งคา Personalization เพื่อใหไดรับคําตอบที่ดี

กําหนดโทนคําตอบโดยรวม เชน เปนทางการ 
เปนกันเอง กระชับ ตอบเร็ว เปนตน

ปรับความเปนมิตร
ปรับความกระตือรอืรน

การใชตาราง หรือ Bullet list ในรูปแบบการตอบ 
การใช Emoji มากหรือนอย

ChatGPT จะคนหาขอมูลจาก general knowledge 
ของโมเดล เพื่อใหตอบไดเร็วขึ้น โดยไมดูเอกสาร
แนบถาไดคําตอบแลว

หมายเหต:ุ     สวนนี้ตั้งคาอะไรก็ได ไมมีผลตอคําตอบ ทําใหคําตอบที่ไดถูกตองมากขึ้น เปนแคสไตลการตอบเฉยๆ



นํา 5 สิ่งที่เรียนรูเมื่อกี้มาใสตรงนี้ + อีก 1 ขอ ใสเขาไปไดเลย

ChatGPT จะคนหาขอมูลจาก general knowledge ของโมเดล 
เพื่อใหตอบไดเร็วขึ้น โดยไมดูเอกสารแนบถาไดคําตอบแลว
*** ในสวนนี้เปดไวก็ไดเพราะเราจะไปกําหนดใน Instructions แทน

• ถามีเอกสารแนบใหคนจากเอกสารแนบกอน
• กอนตอบคําถามนี้ กรุณาชวยตั้งคําถามเพิ่มเติมที่จําเปน เพื่อใหวิเคราะหไดถูกตอง
• ใหแสดงขั้นตอนในการวิเคราะห และ ให AI แยกขอเท็จจริง ขอสมมติ และขอสรุปกอนตอบ
• ในการตอบคําถามทุกครั้ง ใหอางอิงแหลงที่มา และระบุบรรทัด หรือหนาที่อางอิงดวย
• ถาไมรูคําตอบ ใหตอบวาไมรู “หามมั่ว”
• กรุณาระบุระดับความมั่นใจของคาํตอบเปน สูง / กลาง / ต่ํา พรอมเหตุผล และขอเสนอเพิ่มเติม

เมื่อเราใส Instructions เรียบรอยแลว ตอไปเราก็สามารถถามคาํถามไดตามปกติ
ไมตอง Copy prompt 6 ขอนี้ไปตอทายคําถามอกี



การเพ่ิมฐานความรู [มาตรฐานบัญชี /ประมวลรัษฎากร] ใหกับ Ai

ถาเราถาม AI วา คาใชจายนี้หักภาษีไดไหม หรือรายการนี้ตองบันทึกบัญชีอยางไร 
เราจะเชื่อคําตอบ AI ไดแคไหน?

AI ทั่วไปอาจตอบจากความรูกวาง ๆ ซึ่งอาจ ไมตรงกับกฎหมายไทย ไมใชฉบับ
ลาสุด หรือไมมีแหลงอางอิงชัดเจน ดังนั้นงานบัญชีและภาษีไมควรถามแบบลอยๆ 
แตควรให AI อางอิงจากฐานความรูที่เรากําหนดเอง

การเพิ่มฐานความรูคือ การเอาเอกสารอางอิงที่เชื่อถือได เชน มาตรฐานบัญชี 
ประมวลรัษฎากร คําสั่งกรมสรรพากร คูมือภาษี หรือคูมือปฏิบัติงานของสํานักงาน 
ไปให AI ใชเปนแหลงคนคําตอบ



หลักการเพิ่มฐานความรูมี 3 ระดับ (พื้นฐาน ---> ขั้นสูง)

แนบเอกสารตอนถาม

เหมาะกับผูเริ่มตน เชน อัปโหลดไฟลมาตรฐานบางฉบับ หรือคัดลอกมาตราที่เกี่ยวของ แลวถาม AI 
จากเอกสารนั้น

ทําคลังเอกสารเฉพาะเรื่อง

เชน คลังความรูเรือ่ง ภาษีเงินไดนิติบุคคล ภาษีมูลคาเพิ่ม ภาษีหัก ณ ที่จาย (แยกแตละประเภทงาน
เพื่อสรางผูเชี่ยวชาญเฉพาะทาง) เหมาะสําหรับสํานักงานบัญชีที่ตองการถามซ้ําเรือ่ย ๆ

นอกจากจะใสความรูตางๆ เขาไปในคลัง เพื่อใชหาคําตอบแลว (ตามขอ 2)
มีเอกสาร ≠ ไดคําตอบที่นาเชื่อถือเสมอ เราจึงตองทํา RAG

RAG คือเราจะสรางระบบ Workflow ให Ai คน → อาน → อางอิง → ตอบ ตามที่กําหนด

ทําระบบคนคืนความรูกอนตอบ หรือ RAG



ทําคลังเอกสารเฉพาะเรื่อง + สราง Workflow ในการสืบคน

กําหนดช่ือ

กดปุมสราง Project
เลือก Source เพิ่มคลังขอมูล



สราง Workflow ในการสืบคนหาคําตอบ
(กําหนด Instructions สําหรับโปรเจ็กต)

ลําดับชั้นของ Instruction
1. Project Instruction
2. Personal Instruction
3. คําสั่งที่พิมพใน Chat ปจจุบัน
4. ขอความกอนหนาในบทสนทนา

Personal : ตอบใหสั้นที่สุด
Project : ตอบอยางละเอียด

 AI จะเอนเอียงไปทาง Project Instruction



ไฟลอางอิง
จากคลังขอมูล

เมื่อสราง RAG แลวเราสามารถถามส้ันๆ ได
เลย Ai ทํางานตาม Workflow ที่เรากําหนด
เอาไวใน Instructions อัตโนมัติ



ใหลองสราง Project เพื่อเก็บคลังขอมูล + สรางระบบสืบคนขอมูลแบบมืออาชีพWorkshop 04

จากนั้นลองตั้งคําถามที่เกี่ยวของกับขอมูลในคลังขอมูล



งบวิเคราะหงบการเงินแบบจริงจัง AI ก็สามารถทําได และทําไดดีมาก
(ถาเราสอน AI วาเราตองการดูขอมูลในสวนไหน)

วิเคราะหงบการเงิน
ใหหนอย

Workshop : วิเคราะหงบการเงิน - สหกรณ



สิ่งที่ Ai ทั่วไปทําได
(แมจะไมไดสอนอะไรเลยก็ตาม)



หาวางบไมดุลสาเหตุมาจาก Voucher อะไรที่บันทึกบัญชีผิด

รายการ GL มีเปนหมื่นบรรทัด
จะหายังไงใหเจอ

Workshop 05



หารายการผิดปกติใน GL และสุมเอกสารสําหรับตรวจสอบบัญชี

โอมเพี้ยง!!!

อยาเจออะไรผิดปกติเยอะเลย...

Workshop 06



ให AI ชวยตรวจสอบรายการบันทึกบัญชีกับเอกสารจริงWorkshop 07



กระทบยอดขาย กับ รายการท่ียื่น VAT

VAT Reconcile ไมยากอีกตอไป (มั้ง)

Workshop 08



OCR ขอมูล Bank statement มาจัดรูปแบบใหมใส Excel ก็ไดWorkshop 09



ให AI ชวยกระทบยอดระหวาง Bank statement กับ สมุดรายวันแยกประเภทWorkshop 10

สมุดรายวันแยกประเภท Bank statement



OCR ขอมูลหนังสือรับรองการหักภาษี ณ ที่จาย (50 ทวิ) ใส Excel 
เตรียมยื่น Rd prep

RD PREP

Workshop 11



OCR ขอมูลใบกํากับภาษีซื้อ/ขาย มาจัดขอมูลใสรายงานภาษีซื้อ-ขาย

***จํานวนไฟลที่สามารถอัปโหลดไดข้ึนอยูกับ Package ของ Ai แตละเจา เชน ChatGPT Plus อัปโหลดได 20 ไฟล
แนวทางการแกไขปญหารวม Pdf file หลายไฟลใหเปน 1 ไฟล แตขนาดไฟลตองไมเกิน 500 MB/file

ไฟลที่เหมาะสมในการ OCR ไมใชไฟลที่มีความชมชัดสูง/ขนาดใหญ
ความละเอียดแค 300 DPI ก็เพียงพอแลว
***ถาไฟลขนาดไหนเกนิไปจะเปลือง Token Ai

Workshop 12



ไอเดีย ในการนําขอมูลไปบันทึกบัญชีสาํหรบัสาํนักงานบัญชี

Tax id
ผูขาย

รายงานภาษีซื้อ Database Tax id - ชื่อบัญชีคาใชจาย

Tax id  – 5100-01 บัญชีซื้อสินคา
Tax id  – 5200-02 คาโฆษณา

VLOOKUP

โดยปกติแลว Supplier แตละรายจะขายสินคา/ใหบริการเหมือนเดิม ดังนั้นเราสามารถ Match 
บัญชีคาใชจายตาม Tax id ของ Supplier ไปกอนไดเลยและทําการ Review อีกครั้ง
เราจะไดคูบัญชีสําหรบับันทกึบัญชี
      Dr. บัญชีคาใชจาย

Cr. เงินสด/Bank   

ขอมูลมาจาก VLOOKUP กับ Database Tax id

เอา Bank statement มาให AI Match ตอ ถา Match ได
ก็บันทึก Bank ไป ถาไมไดก็บันทึกเปนเงินสด

โปรแกรมบัญชี



Peak Account Flow Account Express Other

Excel Template

การนําขอมูลเขาโปรแกรมบัญชี

โปรแกรมนําเขาฐานขอมูล
จาก Excel สูโปรแกรมบัญชี
เชน X import

โปรแกรม RPA เชน UiPath, 
Power automate desktop



บริษัทใหญๆ ทํางานกันอยางไร

OCR + วิเคราะห กรณีเอกสารเปน 100 รายการ AI จะเริ่มทํางานไดไมได
(มั่ว + หลอน)

แนวทางการใชงาน AI เพื่อแกปญหาเรื่องนี้

จัดขอมูลลง Template ที่กําหนด



เทคนิคการเขียน Prompt / Instruction / Skill ที่ดี

ลืมทุกเทคนิค Prompt Engineer 
ตามที่แชรใน Social ใหหมด

ให Ai ชวยเขียนใหเลยจบ.

เพราะ AI เขาใจ AI ไดดีกวา
โครงสรางถูกตองตามมาตรฐาน
Ai จะชวยเสนอจุดที่เรามักจะพลาดไป

***ผูเชียวชาญสวนใหญมักให Ai เขียนให และทําการรีวิวแกไขในสวนที่ไมถกูตอง



ตัวอยางเอกสาร ผลลัพธท่ีตองการ Ai ที่เราใช

ขอเปน prompt สําหรับ copy วางเลยไดไหมครับในการสัง่งานครัง้ตอไป

ผมสงตัวอยางเอกสาร GL และ Bank statement ที่ตองการใหชวยกระทบยอด 
และ ผมสงตัวอยางรายงานผลลัพธที่ตองการเมือ่ทําเสรจ็แลว อยากใหชวยเขียน Prompt สั่งงาน 
เพื่อใหไดผลลัพธตามไฟลตวัอยางเลย

ตัวอยางการเขียน prompt



จาก Chatbot ทั่วไป สู AI Assistant เฉพาะทางสําหรับนักบัญชี

Prompt Project

ถาวันนี้ AI สามารถทํางานตามแบบที่เราตองการได เชน ชวยประเมินความเสี่ยงทางดานภาษีของกิจการนี้ใหหนอย 
เราก็แคอัปโหลด งบทดลอง  งบการเงิน  เขาไป Ai ก็ทํางานตามคูมือการปฏิบัติงานที่เรากําหนดเอาไว โดยที่เราไม
ตองพิมพอะไรมากมาย จากนั้น Ai สรุปออกมาเปนรายงานจากการประเมินความเสี่ยงแบบอัตโนมัติ 

^__^ ชีวิตนักบัญชีจะดีขึ้นขนาดไหน

ถาม-ตอบ ใสคลังความรู
แนวทางการทํางาน

ทุกคาย Ai ก็จะมีระบบแบบนี้เหมือนกันเพียงแตจะเรียกช่ือตางกันไป 
เชน Gemini  GEM, Claude  Skill ใชงานเจาไหนอยูก็ใชเจานั้นครบั



วิธีการประยุกตใช Project มาสรางผูชวยมืออาชีพ

Instructions

Source ใสตัวอยางการทํางานที่ถูกตอง, Template, ความรูตางๆ

ระบุขั้นตอนการปฏิบัติงาน

มาสรางผูชวยเก็บ VAT มืออาชีพกัน

1 สรางตารางเก็บ VAT ที่ตองการ พรอมทั้งตัวอยางการกรอกขอมูลจากแบบ ภ.พ.30 ลงตาราง

2 อัปโหลดความรูทั้งหมดเขาไปที่ Source 

3 เขียนข้ันตอนการทํางานทั้งหมดเขา Instructions

Workshop 13



จาก AI Assistant สู Cowork ที่ชวยทํางานไปพรอมกัน



https://claude.com/product/cowork

ติดตั้งโปรแกรม Desktop และ Log in ดวยบัญชี Google
กรณีใชรวมกันหลายคนใน 1 account ใหสราง Email กลาง



Website

Desktop

เขาถึงไฟลบนเครื่อง Computer ได
(ไฟลนั้นจะตองอยูใน Drive C เทาไหร, Share drive ไมได)

เปรียบเทียบ Claude บน Website กับ Desktop app



การตั้งคาขอมูลสวนตัว (Copy Instruction เดิมมาใสไดเลย)



อันนี้สําคัญมากควร “ปด”

เปนการขอการเขาถงึตําแหนง ไมเกี่ยวกบัการนํา
ขอมูลไป Train เพื่อจะไดอยูวาเราอยูในไทย 
คําตอบจะปรับปรุงใหตรงกบั Location มากขึ้น

การตั้งคาความปลอดภัย (ไมใหเอาขอมูลเราไป Train)



1 2

3

*** Claude Ai ที่จะใช Cowork ไดจะตองเปน version เสียเงิน



วิธีแกไขกรณีติดตั้ง Extension Claude ไมได 2 วิธี

1 เปดโปรแกรม Excel แลวเขาผานเมนู Add in

2 เปด Web browser พิมพ URL ตามภาพ แลวกดปุม Git it now



เอา Code มาใสในโปรแกรม Excel

จะเดงไปที่หนา Website กดใหสิทธิ์

เปดใชงานครั้งแรกจะตองทําการ Log in กอน



     หมายถึงฟเจอรที่ให Claude เชื่อมตอกับแหลงขอมูล
ภายนอกของคุณ เชน Google Drive หรือบริการอื่น ๆ เพื่อ
ดึงไฟล/ขอมูลมาใชตอบคําถาม

     หมายถึงอนุญาตใหทํางานขามโปรแกรมระหวาง Word, 
Excel, Power point เชน ทําขอมูลใน Excel เสร็จจากนั้นสัง่
ให Ai ไปทําขอมูลเตรียม Present ใน Power point ตอ



Coworker ทําอะไรไดบาง

Cowork จะเปนผูชวยทํางานให โดยสามารถส่ังงานเปนภาษาไทยไดเลย อยากไดอะไรสั่งไมตองเขียนสูตรเอง
และไมตองทําเอง เพราะ Cowork จะจัดการแกไฟล Excel ใหเราเอง เชน สูตร error แกไขใหหนอย, สราง Pivot 
table ใหหนอย, ชวยจัดการขอมูลใหดูงาย, และงานยากๆ เชน ออกงบการเงินแทนเรา ก็ยังสามารถทําได

Workshop 14 ทดลองใช Claude Cowork ใน Excel, Word, Power point



Connectors  คือ "สะพานเชื่อม" ระหวาง Claude กับแอปภายนอก เพื่อให Claude เขาถึงขอมูลไดโดยตรง

เชื่อม Google drive เขาถึงไฟลใน GG Drive ไดทั้งหมด



Note เราสามารถตั้งคาสิทธิ์การเขาถึงโปรแกรมของเราได เชนอนุมัติใหทําทุกอยางไดหมด ก็สามารถตั้งคาสิทธิ
      ใหเปนเปน Always allow ได



Skill | Task | Project

Skill = สูตรในการทํางาน ที่เราเขียนเอาไวลวงหนา (คลายกับการเขียน Instruction)

Task = คลายกับการ Chat ของ Chatgpt, Gemini ขอดีคือสามารถเขาถงึไฟลในเครือ่งคอมได 
หรือ Google drive ได (เหมาะกับงานแปลงไฟล, จัดการโฟลเดอร, ประมวลผลขอมูล)

Project = งานที่ตองตองทําซ้ําเปนประจํา รวมงาน Task เขาดวยกัน



เวลาทํางานใหใชการพูด
จะเร็วกวาพิมพ

ใชในงานท่ีตองใชความคิด (เปลืองเครดิตสุด)

งานท่ัวไปในชีวิตประจําวัน

ถามไวตอบไว

กรณีอยากใหคิดเยอะๆ (งานซับซอน ยาก)



วิธีการสราง Task

Location ที่ให Ai เขาถึงเพื่อนทํางาน

เขียน Prompt สั่งงาน

*Claude เขาถึงไฟลในเครื่องเราไดเฉพาะ Drive C เทานั้น



วิธีการสราง Project

เริ่มใหมทั้งหมด – สรางใหมจาก 0 เลย

นําเขาขอมูลจาก Chat มาสราง Project – กรณีมีการ Chat 
มาอยากจะเอามาสรางเปน Project

มี Folder งานเดิม – กรณีตองการใช folder เดิมที่เคยใชสิทธิ 
Cowork ในการเขาถึงอยูแลว (ไมคอยตางกับ 1)



Workshop 15 ตัวอยางการสราง Project สําหรับเปนผูชวยในการจัดทําใบเสนอราคาคาทําบัญชี

Location ที่ Save ไฟลใบเสนอราคา



วิธีการติดตั้งและใชงาน Skill

Skill = ความสามารถเดียว
Plugin = ชุดเครื่องมือครบวงจรที่รวม Skills 
+ การเชื่อมตอระบบภายนอก

นักบัญชีควรมีติดเครื่อง



สราง testing workpapers, เลือก audit samples

สรางงบการเงินตั้งแตงบฐานะการเงิน, งบกําไรขาดทุน ยันงบ
กระแสเงินสดไดเลยจากงบทดลอง

กระทบยอดบัญชี เปรียบเทียบ GL กับ subledger, bank 
statements หรือขอมูลจากบุคคลที่สาม

วิเคราะห ์ความแตกตา่งทางการเงิน

Plugin finance มี Skill อะไรที่นาสนใจบาง



มาลองใช Skill เพื่อจัดทํางบการเงินกันWorkshop 16



การใชงาน Skill ใหพิมพ “/” แลวตอดวยชื่อ Skill

มาลองใช Skill เพื่อจัดทํา Bank reconcile กัน

Workshop 10



ในบางครั้ง เราตองสั่งงาน Ai หลายครั้ง เพื่อปรับแกงานที่ Ai ทําไมถูกตอง ซึ่งกวาจะไดผลลัพธที่ตอง 
การจะตองเสียเวลามาก กรณีที่เปนงานท่ีจะตองทําซ้ําใหมในอนาคต และไมอยากเสียเวลาหลายรอบ
ในการสั่งงาน ใหถาม Ai เลย



วิธีสราง Dashboard

1

2

3



อัพโหลดไฟล GL
(หรือเพิ่ม TB)

กําหนดรูปแบบ Dashboard ที่ตองการ



กรณีที่ไมตองการสราง Dashboard ใหมทุกครั้งเมื่อมีการอัพเดทขอมลู GL ใหม 
สรางกําหนดให AI สรางระบบ Browse file ขอมูล GL ใหมได



ตัวอยาง Dashboard ที่ AI สรางขึ้นมาให


